


Összefoglaló a Somogy Megyei Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala, és a SzocioNet Dél-Dunántúli Regionális Humán Szolgáltató Központ által közösen szervezett,
„A gyermekvédelmi feladatot ellátó szervek szerepe és felelőssége a gyermekbántalmazás megelőzésére és kezelésére”című Konferenciáról
Helye: Megyeháza.

Időpontja: 2008. október 17.

Megnyitó: Dr. Horváthné Dr. Supala Olga a Dél-Dunántúli Regionális Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala – Szociális és Gyámhivatal Vezetője

A konferencia témája: A régióban, gyermekbántalmazás következtében történt halálesettel kapcsolatos tanulságok és következtetések átgondolása, a különböző szakterületek feladatainak és együttműködési lehetőségeinek a tükrében.  

A gyermekjóléti szolgálatok feladatai a családok átmeneti otthonaival való együttműködés során

Előadó: Tarsoly Edéné SzocioNet DDRMHSZK Gyermekjóléti Csoport mb. vezetője


Miért kell beszélnünk általában az együttműködésről?

A gyermekvédelmi rendszer egyes részei egymástól elszigetelődhetnek;

Elvesznek az információk;

Gyermekek, családok sorsa múlhat az információhiányon;

Kevésbé ismerjük egymás protokollját, szemléletét;

Súlyosbodó problémák időben történő kezelése megelőzheti a nagyobb gondokat.

            Jogszabályi vonatkozások. I.
Illetékességet érintő:  331/2006.(XII.23.) Kormányrendelet, 21. §
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. Tv. 45-48.§, 51.§
15/1998. NM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről: 52-58.§, 67-73.§
            Jogszabályi vonatkozások II.

15/1998 NM rendelet 53. § (1) A szolgáltatást nyújtó az átmeneti gondozás megkezdésekor - ha az előre láthatólag egy hónapnál hosszabb időtartamú lesz - a gyermekjóléti szolgáltatást végző családgondozó bevonásával, a gyermekvédelmi nyilvántartás megfelelő adatlapját kitöltve három héten belül elkészíti a gyermekre vonatkozó egyéni gondozási-nevelési tervet. A terv célja a gyermek gondozásával, nevelésével, családjába történő visszajuttatásával kapcsolatos feladatok részletes megtervezése és az abban részt vevő szakemberek közötti munkamegosztás kidolgozása.
            Jogszabályi vonatkozások III.

(2) A terv elkészítésekor figyelemmel kell lenni

…c) a gyermekjóléti szolgálat által az alapellátás, illetve a védelembe vétel során készített gondozási tervre,…

  Fogalmak
Esetgazda: a gyermek sorsának végigkísérése, családgondozásra és hatósági intézkedésre javaslatot tehet, gyűjti a dokumentumokat, tájékoztat;

Esetfelelős: a gyermekjóléti szolgálat, a családsegítő szolgálat, vagy más a gyermekkel, családjával foglalkozó intézmény munkatársa, aki a klienssel szerződést köt, gondozási tervet készít. (Lehet azonos az esetgazdával, amennyiben a család azonos településről kerül be a CSÁO-ba.)
Esetvivő: Az átmeneti gondozást nyújtó szolgáltatás családgondozója 

A CSÁO-ba történő bejutás módja:

Amennyiben a lakóhely szerinti gyermekjóléti szolgálat ismeri a családot és az ő segítségével kerül a családok átmeneti otthonába;

Amennyiben a család közvetlenül kerül családok átmeneti otthonába, akkor a családok átmeneti otthonában az esetvivőnek vannak feladatai a gyermekjóléti szolgálat felé;
Amennyiben a család közvetlenül kerül családok átmeneti otthonába akkor a lakóhely szerinti gyermekjóléti szolgálatban lévő esetgazdának fontos feladatai vannak .
Gyermekekkel kapcsolatos feladatok

Napközbeni ellátással, oktatási intézményekkel kapcsolatos ügyintézés 

Egészségügyi ellátás szervezése 

Mentális-pszichés gondozás közvetítése 

Egyéb szolgáltatások szervezése 

Felnőttekkel kapcsolatos feladatok

Lakhatással kapcsolatos ügyintézés 

Anyagi-megélhetési problémák rendezése 

Mentális- pszichés ellátás 

Családi kapcsolatok rendezése 

Egészségügyi ellátás 

Veszélyeztetett gyermekek a CSÁO-ban és más dilemmák

CSÁO vagy szakellátás? – Fontos, hogy a gyermekek érdekeinek megfelelő döntést hozzunk, a CSÁO ne a szakellátás „előszobája” legyen.
Kvázi hajléktalanság – nehéz azokkal a családokkal, akik CSÁO-ról CSÁO-ra vándorolnak.
A paradoxon: védelembe vétel a CSÁO-ban- nem a környezet a veszélyeztető! Veszélyeztető okok:

a gyermek magatartása, iskolakerülése, egyéb, saját magát veszélyeztető állapota;

a szülők magatartása, italozása, agresszív viselkedése, életvitele, életmódja;

a gyermek bántalmazása, elhanyagolás, nem megfelelő nevelési eszközök használata;

a család nem tartja be az alapellátásban elkészített gondozási-nevelési tervet;

az előremutató együttműködési készség hiánya;

a házirend elleni súlyos vétség, stb.

            Jól működő munkaformák a gyjsz és a CSÁO, illetve a kapcsolódó intézmények között:

Esetkonferencia

Szakmaközi megbeszélés más együttműködő szakemberekkel;

Írásos és szóbeli tájékoztatás;

Továbbképzések a résztvevő szakemberek feladatmegosztását illetően, műhelyek;

Egymás intézményeinek látogatása, és működésének megismerése.

            Az együttműködés alapelvei

A felelősségvállalás mindenkié, aki érintett az adott családdal kapcsolatban, függetlenül attól, hogy milyen mértékű a nevesített, konkrét feladata;

A család ott tartózkodásának az időtartama alatt a két (három) intézmény családgondozója szorosan együttműködik a család, gyermek helyzetének megnyugtató rendezése érdekében.

Az első esetkonferencián a gyermek, a szülő, a családok átmeneti otthona, a gyermekjóléti szolgálat és a gondozási folyamatba bevonható szakemberek közösen határozzák meg a konkrét feladatokat.  A család szükségletei és az intézmények lehetőségei határozzák meg a feladatok megosztását.
A családok átmeneti otthona feladatvállalása a gyermekjóléti szolgálatokkal közös esetek kapcsán
Előadó: Mózes Ernőné, Borostyánvirág Anyaotthon vezetője

A gyermekbántalmazás fogalma 
WHO szerint.:
A gyermek bántalmazása és elhanyagolása (rossz bánásmód) magában foglalja a


fizikai és/vagy érzelmi rossz bánásmód, a szexuális visszaélés, az elhanyagolás vagy


hanyag bánásmód, a kereskedelmi vagy egyéb kizsákmányolás minden formáját, mely


a gyermek egészségének, túlélésének, fejlődésének vagy méltóságának tényleges vagy


potenciális sérelmét eredményezi egy olyan kapcsolat bizalmon vagy hatalmon alapul.

A CSÁO-k elhelyezkedése a gyermekvédelmi rendszerben
A gyermekvédelmi törvény által nevesített, kb. 10 éves múlttal rendelkező intézménytípus.

A gyermekjóléti alapellátás köréhez tartozó gyermekek átmeneti gondozását biztosító, személyes szolgáltatás.

Az átmenti gondozás igénybevétele önkéntes, a szülői felügyeletet gyakorló szülő kérésére indul.
A CSÁO feladata gy.v.t-ből adódóan
„(3) A családok átmeneti otthona
· a) befogadja az életvezetési problémák vagy más szociális és családi krízis miatt otthontalanná vált, továbbá védelmet kereső szülőt és gyermekét,
· b) befogadja a válsághelyzetben lévő bántalmazott vagy várandós anyákat, illetve a szülészetről kikerülő anyát és gyermekét,
· c) biztosítja az ellátást igénylő gyermek átmeneti gondozását és befogadja otthontalanná vált szüleit,
· d) segítséget nyújt a szülőnek gyermeke teljes körű ellátásához, gondozásához, neveléséhez,
· e) biztosítja a szülő számára a gyermekével való együttes lakhatást és a szükség szerinti ellátást,
· f) a szülőknek az ellátás mellett jogi, pszichológiai és mentálhigiénés segítséget nyújt,
· g) közreműködik - a gyermekjóléti szolgálattal együttműködve - az átmeneti gondozást szükségessé tevő okok megszüntetésében, a család helyzetének rendezésében, otthontalanságának megszüntetésében.”

A Borostyánvirág Anyaotthon bemutatása
Több, mint 10 éve kezdte meg működését CSÁO-ként, 34 férőhellyel.

Közel 400 nm-en 11 lakószoba áll rendelkezésre.

Eddig csaknem 1000 fő ellátott vette igénybe az átmeneti gondozást.

2005-től kezdve működik a krízis-szoba bántalmazottak részére.

A gondozottak kb. 80 %-a családon belüli erőszak áldozata.

Az intézmény átlagos éves költségvetése 30 millió Ft.

A CSÁO szerepe a gyermekbántalmazás megelőzése és kezelése kapcsán:
Alapfeladata a gyermekek védelme, érdekeik szem előtt tartása akár a szülővel szemben is.

Dilemmás helyzet: ha érdekellentét van gyermek és szülő között – az ellátást a szülői felügyeletet gyakorló szülő kérheti.

Mint a gyermekvédelmi jelzőrendszer tagja, szorosan együttműködik a gyermekjóléti szolgálattal a gyermekek veszélyeztetettségének megelőzése és megszűntése érdekében.

Jelzési kötelezettségéből fakadóan köteles jelzéssel élni a gy.j.sz.-nál gyermek veszélyeztetése esetén.

Köteles hatósági eljárást kezdeményezni a gyermek bántalmazása esetén.

A CSÁO jelentősége a gyermekbántalmazás megelőzése és kezelése kapcsán
Jelenleg egyetlen intézménytípus, ahol a bántalmazott gyermek a szülőjével együtt tartózkodhat.

A látenciában lévő gyermekbántalmazás kiderülhet az átmeneti gondozás ideje alatt.

A gyermek elméletileg biztonságban van, amíg számára kedvezőbb életfeltételek ki nem alakulnak – akár a szülőjével, akár más gyermekvédelmi gondoskodás révén.
 A gyermekbántalmazással kapcsolatos gyakorlati problematika a CSÁO-ban

1. Ha a gyermekkel a CSÁO-ban együtt élő szülő nem bántalmazó:

· azonban bántalmazó szülő továbbra is zaklatja a családot (fenyegeti, érzelmileg zsarolja a családtagokat, személyesen megjelenik agresszív, közterületen lesi a családot, ott bántalmazza valamely tagját, stb. )

· a szülői felügyeleti jog él, 

· a bűntető eljárás folyamatban van,

· a polgári peres eljárás folyamatban van.

· A CSÁO lehetőségei a segítésben:

· Adekvát jogi segítségnyújtás biztosítása a bántalmazott részére.

· Az intézmény házirendjéből fakadó teendők (mikor, milyen állapotban tarthat kapcsolatot a bántalmazó, védett láthatás biztosítása, a gyermek mindenek feletti érdekének szem előtt tartása)

· Az intézmény lehetőségeiből adódó fizikai biztonság szavatolása.

2. Ha a gyermekkel a CSÁO-ban együtt élő szülő  fizikailag nem bántalmazó, de magatartása veszélyeztető a gyermek számára:

A gondozó szülő csak látszólag együttműködő a gyermekvédelmi alapellátással, de életmódjával, a bántalmazó szülővel való szoros kapcsolattartással továbbra is veszélyezteti a gyermeket

A CSÁO teendője ez esetben:

· tájékoztatja a szülőt magatartásának következményéről,

· a szülővel kötött megállapodással próbálja a gyermek 
érdekét képviselni, biztonságát szavatolni, a gyermek 
számára elfogadható megoldást keresni.

· értesíti az illetékes gy.j.sz. esetfelelősét, illetve esetgazdáját  is ( ha ez különböző) a veszélyeztető magatartás fennállásáról.
3.Ha a gyermekkel a CSÁO-ban együtt élő szülő maga is bántalmazó:

A szülő életviteli problémák, vagy szociális krízis miatt került átmeneti otthonba, és az együttélés során derül ki, hogy bántalmazza gyermekét.

A CSÁO teendői:

· A bántalmazás azonnali megszűntetése, mentális, pszichés segítségnyújtás a szülőnek és a gyermeknek.

· Az eset dokumentálása, intézményen belül team-megbeszélés.

· Az esetnek megfelelő további szociális munka eszközei körébe tartozó segítség.

· A gyermekbántalmazás ismétlődése, vagy súlyossága esetén az esetvivő, és az esetfelelős konzultációja. 

· Írásbeli jelzés az esetfelelősnek, további esetleges gyermekvédelmi intézkedés kilátása esetén az esetgazdának is.

· Szükség esetén szakmaközi konzultáció, vagy esetkonferencia

A CSÁO feladatvállalása a gyermekbántalmazás megelőzése és kezelése kapcsán a gyermekjóléti szolgálatokkal közös esetekben

Egy rendszer részeként együttműködik a gyermek veszélyeztetésének, bántalmazásának megelőzése, megszűntetése érdekében.
Az átmeneti férőhelyet kereső gy.j.sz. esetjelzőjével konzultál, és az eset súlyosságától, akutságától függő, a  lehetőségek szerinti legjobb megoldást keresik a család / gyermek számára

Haladéktalanul értesíti a lakóhely szerinti gy.j.sz.-ot, ha a bántalmazott, vagy veszélyeztetett gyermek nem rajtuk keresztül került be az átmeneti otthonba

Korábbi alapellátásban való gondozásról begyűjti a szükséges adatokat, mely alapján elkészíti a gondozási tervet, ebben a gy.j.sz. esetfelelősének szerepe lehet.
A gondozási terv különösen nagy gondot fordít a szülői kompetencia megtartása mellett a veszélyeztető magatartás, vagy gyermekbántalmazás megelőzésére, megszűntetésére.

A gyermek súlyos bántalmazása esetén hatósági eljárást kezdeményez.

Erről értesíti az esetfelelőst és az esetgazdát is.

A gyermekbántalmazás megelőzése és kezelése érdekében minden olyan szolgáltatóval, hatósággal együttműködik, amely a gyermek ügyében érintett.

A gyermekjóléti szolgálatok, átmeneti otthonok, a jegyzői  gyámhatóságok együttműködése, feladatai,
eljárási protokoll a gyermekbántalmazási ügyekben
Előadó: Vajdáné Kovács Tünde gyermek- és ifjúságvédelmi koordinátor, DDRKH Szociális és Gyámhivatala

A veszélyeztetettség, gyermekbántalmazás, családon belüli erőszak fogalma, kapcsolata

Gyermekbántalmazás a WHO definíciója szerint:„a gyermek bántalmazása és elhanyagolása (rossz bánásmód) magában foglalja a fizikai és/vagy érzelmi rossz bánásmódot, a szexuális visszaélés, az elhanyagolás vagy hanyag bánásmód, a kereskedelmi vagy egyéb kizsákmányolás minden formáját, mely a gyermek egészségének, túlélésének, fejlődésének vagy méltóságának tényleges vagy potenciális sérelmét eredményezi egy olyan kapcsolat keretében, amely a felelősségen, bizalmon vagy hatalmon alapul.” 

Családon belüli erőszak: a hozzátartozók közötti szándékos cselekmény vagy mulasztás, ami a másiknak testi, érzelmi vagy erkölcsi sérelmet okoz
A gyermeki jogok, mint a megelőzés garanciái
· Gyvt. 6. § (1) A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődését, egészséges felnevelkedését és jólétét biztosító saját családi környezetében történő nevelkedéshez.

· …..

· Gyvt. 6. § (1) A gyermeknek joga van a testi, értelmi, érzelmi és erkölcsi fejlődését, egészséges felnevelkedését és jólétét biztosító saját családi környezetében történő nevelkedéshez.

· A  gyermekbántalmazással, annak kezelésével  foglalkozó egyéb jogszabályok

· 10.§ (2) bek. , 41.§ (6) bek.

· A közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. Tv.

· A nevelési-oktatási intézmények működéséről szóló 11/1994. (VI. 8.) MKM rendelet 6.§. 

· Az egészségügyi és a hozzájuk kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. Törvény 24.§(1), (3)-(4) bek.,

· 23/2003 (VI.24.) BM-IM rendelet
145§.(2)-(3)

· Lásd még:

· 32/2007(OT.26.) ORFK Utasítás, a családon belüli erőszak kezelésével és a kiskorúak védelmével kapcsolatos rendőri feladatokról (2008 01.01-től hatályos!)
· A gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszer (Gyvt. 17§)
· Tagjai:
· az egészségügyi szolgáltatást nyújtók, így különösen a védőnői szolgálat, a háziorvos, a házi gyermekorvos,

· a személyes gondoskodást nyújtó szolgáltatók, így különösen a családsegítő szolgálat, a családsegítő központ,

· a közoktatási intézmények, így különösen a nevelési-oktatási intézmény, a nevelési tanácsadó,

· a rendőrség,

· az ügyészség,

· az ügyészség,

· a bíróság,

· a pártfogó felügyelői szolgálat,

· az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek,

· a menekülteket befogadó állomás, a menekültek átmeneti szállása,

· a társadalmi szervezetek, egyházak, alapítványok.
· az ügyészség,

· a bíróság,

· a pártfogó felügyelői szolgálat,

· az áldozatsegítés és a kárenyhítés feladatait ellátó szervezetek,

· a menekülteket befogadó állomás, a menekültek átmeneti szállása,

· a társadalmi szervezetek, egyházak, alapítványok.
A jelzőrendszer tagjainak feladatai 
A jelzőrendszer tagjai kötelesek
· jelzéssel élni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjóléti szolgálatnál,
· hatósági eljárást kezdeményezni a gyermek bántalmazása, illetve súlyos elhanyagolása vagy egyéb más, súlyos veszélyeztető ok fennállása, továbbá a gyermek önmaga által előidézett súlyos veszélyeztető magatartása esetén.

· Ezek a személyek, szolgáltatók, intézmények és hatóságok a 

· gyermek családban történő nevelkedésének elősegítése, a veszélyeztetettség megelőzése és megszüntetése érdekében kötelesek egymással együttműködni és egymást kölcsönösen tájékoztatni.

· Visszajelzési kötelezettség!
Gyermekjóléti szolgálat feladata bántalmazás gyanúja esetén

· Helyzetfelmérés

· Mérlegelni: saját feladatkörébe tartozó intézkedés szükséges,

· vagy haladéktalanul hatósági intézkedést kezdeményez,  erre javaslatot tesz( jegyzőnek: id., védelembe vétel,  városi gyámhivatalnak: id. , nevelésbe vétel) Ha gyermekbántalmazásra utaló jeleket tapasztal, köteles hatósági intézkedést kezdeményezni!

· Büntető feljelentés kezdeményezése a gyámhatóságnál, ill. feljelentés megtétele bűncselekmény elkövetésének gyanúja esetén

· Családgondozás

· Átmeneti gondozáshoz hozzájutásban segítségnyújtás, annak igénybevétele kezdeményezése (helyettes szülő, CSAO, GYAO)

· Átmeneti gondozást végző szolgáltatóval együttműködés, családnak segítségnyújtás az okok megszüntetésében 

· Átmeneti gondozást ellátó szolgáltató feladatai
· Gyámhatóságnál intézkedés kezdeményezése 

· Szakmai véleményadás, tanúnyilatkozat a gyámhatósági/büntetőeljárásban

· Gyámhatóságnál büntető feljelentés kezdeményezése bűncselekmény gyanúja esetén, ill a feljelentés megtétele

· gyermekjóléti szolgálattal együttműködés, értesítési, tájékoztatási kötelezettség ( egyéni gondozási-nevelési tervkészítés a gyjsz. családgondozó bevonásával

· befogadásról értesítés, együttműködésük az okok megszüntetésében, a család helyzetének rendezésében)

Gyámhatósági eljárás gyermekbántalmazás jelzése, észlelése esetén-jegyző feladatai
· Védelembe vételi eljárás lefolytatása, védelembe vétel elrendelésének mérlegelése, döntéshozatal

· Annak mérlegelése, hogy indokolt e:

· ideiglenes hatályú elhelyezés elrendelése, ha a családból azonnali kiemelés indokolt

· Városi gyámhivatal megkeresése a gyermek családból való hosszabb távú kiemelése érdekében, javaslat más gyermekvédelmi intézkedés megtételére 

· feljelentés megtétele bűncselekmény alapos gyanúja esetén (kötelező!:lásd Be 171.§ )

Gyámhatósági eljárás gyermekbántalmazás jelzése, észlelése esetén-városi gyámhivatal feladatai

· A hatósági eljárás lefolytatása kötelező!

· Saját hatáskörben tett intézkedés nem indokolt, védelembe vétel kezdeményezése jegyzőnél, vagy eljárás megszüntetése

· Mérlegeli: szükséges-e a gyermek azonnali kiemelése a családból i.d. elrendelésével, esetlegesen gyermek- elhelyezési per indításával

· Mérlegeli a szülői felügyeleti jog megszüntetése iránti perindítást 

· Átmeneti, tartós nevelésbe vételi eljárás lefolytatása, szükség esetén nevelésbe vétel elrendelése
A feljelentés( a büntetőeljárásról szóló 1998.évi XIX tv.: Be)

171. § (1) Bűncselekmény    miatt bárki tehet feljelentést.
A feljelentés kötelező, ha annak elmulasztása bűncselekmény.

(2) A hatóság tagja és a hivatalos személy, továbbá, ha külön törvény előírja, a köztestület köteles a hatáskörében tudomására jutott bűncselekményt - ha az elkövető ismert, annak megjelölésével - feljelenteni. A feljelentéshez csatolni kell a bizonyítási eszközöket. Ha ez nem lehetséges, a megőrzésükről kell gondoskodni.

Kiskorú veszélyeztetése( Btk.195.§)

· 195. § (1) A kiskorú nevelésére, felügyeletére vagy gondozására köteles személy, aki e feladatából folyó kötelességét súlyosan megszegi, és ezzel a kiskorú testi, értelmi vagy erkölcsi fejlődését veszélyezteti, bűntettet követ el, és egy évtől öt évig terjedő szabadságvesztéssel büntetendő.……

· (5) Az (1) bekezdés alkalmazásában a kiskorú gondozására, nevelésére vagy felügyeletére köteles személynek kell tekinteni a szülői felügyeletet gyakorló szülő, illetve gyám élettársát, továbbá a szülői felügyeleti 

· jogától megfosztott szülőt, ha a kiskorúval közös háztartásban vagy egy lakásban él.

A szülői felügyeleti jog megszüntetése

Csjt. 88. § (1) A bíróság megszünteti a szülői felügyeletet:

· a) ha a szülő felróható magatartásával gyermeke javát, különösen testi jólétét, értelmi vagy erkölcsi fejlődését súlyosan sérti vagy veszélyezteti,

· b) ha a gyermeket más személynél helyezték el, vagy átmeneti nevelésbe vették és a szülő felróhatóan gyermeke érdekét súlyosan sértő módon nem működik együtt a gyermekét gondozó nevelőszülővel vagy intézménnyel, gyermekével nem tart kapcsolatot, továbbá magatartásán, életvitelén, körülményein az átmeneti nevelés megszüntetése céljából nem változtat.

· c) ha a szülőt a bíróság valamelyik gyermeke személye ellen elkövetett szándékos bűncselekmény miatt szabadságvesztésre ítélte.

· (2) A bíróság a szülői felügyeletet abból az okból is megszüntetheti, hogy a szülő életközösségben él a felügyelettől megfosztott másik szülővel és ezért alaposan tartani lehet attól, hogy a felügyeletet nem fogja a gyermek érdekének megfelelően 

      ellátni.

(3) Ha a bíróság a szülői felügyeletet a szülő mindegyik gyermeke tekintetében megszüntette, a megszüntető határozat hatálya kihat a később született gyermekre is.

(4) Az, aki szülői felügyeletet megszüntető jogerős ítélet hatálya alatt áll, nem fogadhat örökbe, gyámságot nem viselhet, gyermek nála nem helyezhető el és nincs joga arra, hogy gyermekével kapcsolatot tartson.
Tanulságok, feladatok a     gyermekbántalmazási ügyek kapcsán
· A bántalmazott gyermek és szülője gyakran menekül a családok átmeneti otthonába a bántalmazó elöl. Több szakember foglalkozik a családdal: a lakóhely szerinti gyermekjóléti szolgálat, a családok átmeneti otthona,  a tartózkodási hely szerinti gyermekjóléti szolgálat  közötti gyors és megfelelő információáramlás, és a gyámhatóság szükség szerinti értesítése rendkívül fontos a tragédiák elkerülése és a helyzet orvoslása érdekében  

· Fontos, és szükséges, hogy a családgondozók minden lényeges információt írásba foglaljanak, illetőleg erről értesítsék a jegyzői gyámhatóságot. 

· Amennyiben a több éves védelembe vétel eredménytelen, mérlegelni kell a szülő alkalmatlanságát, a gyermek családból kiemelésének szükségességét

· A gyermekjóléti szolgálatok fordítsanak nagyobb figyelmet az esetkonferenciák gyakoribb összehívására. Annak érdekében, hogy valamennyien átfogó képet kapjanak a családról, hogy meghatározzák, elosszák a feladatokat.

· Minden esetben éljenek jelzéssel a partnerek egymás felé, egymás kölcsönös, gyors tájékoztatására fokozott figyelmet kell fordítani.  

· Ha a bántalmazott szülő a bántalmazó, szülői felügyeleti jogától megfosztott szülőhöz viszi a gyermeket, a családgondozó haladéktalanul hívja fel a szülő figyelmét, hogy magatartásával ő maga is veszélyezteti a kiskorút, ami miatt sor kerülhet a gyermek családból való kiemelésére, ellene feljelentés megtételére kiskorú veszélyeztetése miatt. Erről haladéktalanul tegyen jelzést a gyámhatóságnak is a szükséges intézkedések megtétele érdekében.

· Amennyiben a szülői felügyeleti jog megszüntetésre kerül a büntetőeljárásban, és valószínűsíthető, hogy a gyermek mégis e szülő háztartásában van, vele együtt él, ez alapján fennáll a kiskorú veszélyeztetése, amely megalapozhatja a gyámhatóság feljelentését.
· A gyermekjóléti szolgálat – mint segítő, szociális szolgáltató-a kliens bizalmának megőrzése érdekében rendszerint a gyámhatóságnak küld jelzést bántalmazás gyanúja esetén, és nem feljelentést, hanem részletes tájékoztatást, bejelentést továbbít a rendőrségnek a tudomásukra jutott, valamennyi tényt közölve. A súlyos, halasztást nem tűrő esetekben azonban, a gyermekjóléti szolgálat haladéktalanul feljelentést tegyen, (akár ismeretlen tettes ellen) és erről tájékoztassa a gyámhatóságot.

· A feljelentést tevő kövesse nyomon az ügy sorsát, eredményét. Kérjen tájékoztatást az ügyben történtekről a nyomozó hatóságtól.

· Fontos és szükséges a bíróság ítéletének megküldése a gyámhatóságnak, amennyiben szülői felügyeleti jog megszüntetése történt a büntetőeljárásban, vagy a bíróság családon belüli bántalmazás kapcsán hozott ítéletet- és a családban van kiskorú.

· Amennyiben a szakemberek a bántalmazott szülő bántalmazóhoz való erős 

      érzelmi kötődését tapasztalják:                                      
 a bántalmazottat a gyermekjóléti szolgálat irányítsa pszichológushoz, pszichiáterhez is a probléma kezelése érdekében. ill. 

a védelembe vételnél kerüljön be ennek igénybevétele a határozatba, mint a szülő számára előírt kötelezettség 
A rendőrség szerepe, feladatai és eszközei a gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszerben a kiskorú bántalmazása, súlyos elhanyagolása, illetve egyéb más, a kiskorút súlyosan veszélyeztető ok fennállása esetén
Előadó: Dr. Hosszú Endre, Kaposvári Városi Rendőrkapitányság Vádelőkészítő Osztály Osztályvezetője

Az Osztályvezető úr elmondta,hogy a bűncselekményt elkövetők 80%-a felnőtt korú férfi lakosság köréből tevődik össze.

A rendőrség általában ismeretlen tettes ellen nyomoz, de rendszeresen tudomásuk van az elkövető személyazonosságáról.
A statisztika alapján a Gyermekek    sérelmére elkövetett esetek száma 2007-ben, a 2800 bűncselekményből 50 eset volt, illetve, 2008. év szeptemberéig, 2400 bűncselekményből 35 eset volt.

A rendőrségi eljárások során általában kevés pozitív eredményt értek el a gyermekek sérelmére elkövetett bűncselekmények ügyében. Szorosabbá kellene tenni az együttműködést a szervekkel.

Az osztályvezető úr is megerősítette, hogy súlyos veszélyeztetettség esetén jelzéssel vagy feljelentéssel kell élni minden esetben a rendőrség fel.

Soron kívüli eljárást ír elő a törvény ezekben az esetekben. Tartásdíj elmulasztásában is lefolytatja az eljárást a rendőrség.

A hangsúlyt a szorosabb együttműködésre kell fektetni, annak érdekében, hogy ne fordulhasson elő a jövőben hasonló súlyos bántalmazás gyermekeknél.

Az eszközök: (A jelzés tartalmától függ)

· A bántalmazó eltávolítása, illetve a gyermek elhelyezése

· 72 óra van az előzetes letartóztatás elrendelésére

· Házi őrizet, távoltartási tilalom.

A pártfogó felügyelői szolgálat együttműködése a gyermekvédelmi       szervekkel 
Somogy megyében
Előadó: Keszthelyi Tiborné, Somogy Megyei Igazságügyi Hivatal Igazgatója

A pártfogó felügyelői tevékenység célja, módszerei és eszközei

· Célok:

Érvényesüljenek a büntetőjogi konzekvenciák, a bűnmegelőzési, integrációs- reintegrációs érdekek, 

a  megsértett közösség és az áldozat érdekei

·  Módszer:

Ellenőrzés, irányítás, támogatás

·  Eszköz:

Egyéni esetkezelési technikák

Csoportos esetkezelési technikák
Korspecifikus rendszer

Felnőtt korú bűnelkövetőkkel foglalkozók pártfogói osztálya (5+1 fő)

Fiatalkorú bűnelkövetőkkel foglalkozók pártfogói osztálya (5+1 fő)
Tevékenységi körök

· Környezettanulmány

· Pártfogó felügyelői vélemény

· Pártfogó felügyelet

· Közérdekű munka

· Utógondozás, börtönpártfogás

· Mediáció
· Bűnmegelőzés
A pártfogó felügyelő elsődleges együttműködő partnerei:
 A támogató, segítő funkció terén:

-a rendőrség
 A kontroll funkció terén: 

     - a gyermekvédelem intézményei

     - szociális szféra intézményei
Kapcsolódási pontok

T á j é k o z ó d á s
17/2003.(VI.24.) IM rendelet 9. § (2) és 34. § (1) bek. a) pontja)

·  a pf. kezdetekor a gyjsz-nél  

· a környezettanulmányok és a pártfogó felügyelői vélemények elkészítéséhez gyjsz-nél, tegyesz-nél
· Esetmegbeszélések kezdeményezése, illetve azon való részvétel  

  (17/2003.(VI.24.) IM rendelet 34. § (1) bek. b) pont és

· 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 15. § (2) bek.)
Formái:
-  Esetkonferencia v. család ügyében tartott megbeszélés

-   Évi hat szakmaközi megbeszélés


A fiatalkorúak pártfogó felügyelőjét kötelező meghívni, ha a család bármely tagja fiatalkorúak pártfogó felügyelete alatt áll!

Jelzőrendszeri tanácskozások 2008-ban

· Települési tanácskozások (15/1998.(IV.30.) NM rendelet 15. § (7) bek.)

· Részt vettünk: 33 rendezvényen

· Műhelytalálkozók
· Bűnmegelőzési fórumok

(őszi rendezvény, 2007-ben 7 helyen)

· Kistérségi tanácskozások

(szeptembertől folyamatosan
Értesítési kötelezettség

· a pártfogó felügyelő a pártfogó felügyelet kezdetekor -  a fiatalkorú törvényes képviselőjének lakóhelye szerinti gyermekjóléti szolgálatot

(17/2003.(VI.24.) IM. Rendelet 35. § (3) )

· nevelőszülői hálózat működtetője 

· a gyermekotthon a befogadásról, illetve az ellátás megszüntetéséről a gyermek pártfogó felügyelőjét értesíti 

(15/1998.(IV.30.) NM rendelet 101.§, 106.§, 113. § és 
Gyermekvédelmi intézkedés és a pártfogó felügyelet találkozása

· pártfogó felügyelet alatt álló fiatalkorú estében a pártfogó is kezdeményezheti

(Gyer. 82. § és a 17/2003.(VI.24. IM rendelet 34. § (2) bek.)

· A védelembe vételt és az utógondozást meg kell szüntetni a pártfogó felügyelet  elrendelésével  (kivéve az otthonteremtési támogatás esetén)

 (Gyvt. 69. § (1) bek c) pontja) és Gyer. 122. § (2) bek. B) pontja
Jelzések, javaslatok  fk-s ügyben
· Alapellátásra 3 esetben 

· Ideiglenes hatályú elhelyezésre 1 esetben

· Jelzés veszélyeztetés miatt 2 esetben

· Esetmegbeszélésre javaslat 5 ügyben

· Javítóintézeti nevelés elrendelésére javaslat 1 ügyben

Előzmények

· 16 éves fiú, középiskolai tanuló, apja egyedül neveli, az anya 7 éve elhunyt.

· Iskolai problémák: igazolatlan hiányzások, hanyagság, tanáraival szembeni tiszteletlenség

· Rossz baráti társaság

· Konfliktus az apával

· Alapellátásban gondozott
· 16 éves fiú, középiskolai tanuló, apja egyedül neveli, az anya 7 éve elhunyt.

· Iskolai problémák: igazolatlan hiányzások, hanyagság, tanáraival szembeni tiszteletlenség

· Rossz baráti társaság

· Konfliktus az apával

· Alapellátásban gondozott

· 16 éves fiú, középiskolai tanuló, apja egyedül neveli, az anya 7 éve elhunyt.

· Iskolai problémák: igazolatlan hiányzások, hanyagság, tanáraival szembeni tiszteletlenség

· Rossz baráti társaság

· Konfliktus az apával
Következmény
· Lopás büntette miatt eljárás

· Környezettanulmány

· Pártfogó jelzése a gyjsz-nek

· Esetkonferencia (terhelt, törvényes képviselő, gyermek- és ifj. védelmi felelős, családgondozó, pártfogó felügyelő)

· Pártfogó felügyelői vélemény

Külön magatartási  szabályra javaslat  

· Iskolai időben vegyen részt heti egy alkalommal, egy az iskolájában működtetett délutáni szabadidős foglalkozáson.

· A pártfogó felügyelet ideje alatt vegyen részt havi rendszerességgel a Somogy Megyei Igazságügyi Hivatal által működtetett „Több leszek, jobb leszek” program csoportfoglalkozásain.

· Folytassa tanulmányait, tartsa be iskolája házirendjét, igazolatlanul ne hiányozzon.

· A lakóhelye szerint területileg illetékes gyermekjóléti szolgálat családgondozójával tartsa a kapcsolatot havi rendszerességgel. A családgondozó javaslatára a pártfogó felügyelet ideje alatt 2 hetente vegyen részt a Gyermekjóléti Csoportnál működő pszichológusi foglalkozáson.

· Csak szülői felügyelet mellett fogadhatja otthonában barátait, ismerőseit. 

Szervező, katalizáló szerep
· Részt veszünk a gyjsz. értékelő értekezletein,

· települési tanácskozásokon, műhelytalálkozókon

· Témába vágó rendezvényeinkre meghívjuk a gyermekvédelem intézményeinek munkatársait

· Együttműködünk a regionális KH szociális és gyámhivatalával és a koordinátorral, adatokat szolgáltatunk (egyeztető értekezletek) 

· Közös rendezvényeink: bűnmegelőzési fórumok, esetmegbeszélések

· A hivatal szolgáltatásairól tájékoztatás

· Közös pályázatok

· Együttműködési megállapodások

Az ügyészség szerepe a gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszerben

Előadó: Dr. Egerváriné Dr. Lucza Gyöngyi, Somogy Megyei Főügyészség, Főügyészségi ügyész

WHO szerint

A gyermek bántalmazása és elhanyagolása (rossz bánásmód) magában foglalja a


fizikai és/vagy érzelmi rossz bánásmód, a szexuális visszaélés, az elhanyagolás vagy


hanyag bánásmód, a kereskedelmi vagy egyéb kizsákmányolás minden formáját, mely


a gyermek egészségének, túlélésének, fejlődésének vagy méltóságának tényleges vagy


potenciális sérelmét eredményezi egy olyan kapcsolat bizalmon vagy hatalmon alapul.


Gyermekbántalmazás:

Fizikai: Szándékos cselekedet, gondatlanság, közlekedési baleset okozása, közlekedési baleset során elkövetett gondatlan cselekedet.

Lelki: Szándékos hosszú időn át tartó érzelmi rossz bánásmód. Nem megfelelő elvárások támasztása, a gyermekben állandó félelem, szorongás keltése

Szexuális: A gyermeknek olyan szexuális aktivitásba való bevonása, amit nem képes testi, lelki fejlettségénél fogva megérteni.  Pl: gyermekprostitúció, 

Elhanyagolás: Elhanyagolja a gyermek felügyeletét, valamint alapvető szükségleteinek a kielégítését.

Elhanyagolás: 
Érzelmi: A gyermek érzelmi biztonságának durva mellőzése

Fizikai: A gyermek alapvető fizikai, higiéniai feltételei megteremtésének a mellőzése

Nevelési: Iskolai kötelezettség elhanyagolása, vagy speciális nevelési igényű gyermek elhanyagolása, (nem biztosítják a gyermek számára a szükséges speciális nevelési-oktatási és egészségügyi feltételeket) 

Dr. Lantai Csilla, az SZMM Gyermek- és Ifjúságvédelmi Főosztályának Főosztályvezető helyettese – minisztériumi vizsgálat összegzése
Az elhangzott előadásokkal kapcsolatosan méltányolta, hogy a konferencián megjelent szakterületek képviselői a konszenzus konferencia szellemében vélekednek. Az együttműködés lehetőségeiről és a konkrét esettel kapcsolatosan elmondta, hogy abban van hiányérzete, hogy a szakembereknek, adott esetben álljon össze a kép a 
gyermekbántalmazással kapcsolatosan, ami csak akkor lehetséges, ha esetkonferenciát tartanak. Hiányolta továbbá a Gyámhatóság feljelentését, illetve az egészségügyi szolgáltató jelzését. 

Végezetül elmondta, ha a szolgáltatást nyújtó szakemberek úgy érzik, hogy adott esetben a továbbiakban csak a szolgáltatásokka nem tudják megoldani a problémát, akkor azonnal tovább kell adni az információkat a hatóságok felé.
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SzocioNet Dél-Dunántúli Regionális Módszertani Humán Szolgáltató Központ


Módszertani Gyermekjóléti Csoport





Kedves Kollégák!











Kérjük, hogy észrevételeikkel, javaslataikkal, kérdéseikkel továbbra is keressék Módszertani Gyermekjóléti Csoportunkat elérhetőségeinken, melyek a következők:





� HYPERLINK "mailto:gyermekjolet@cssk.hu" ��gyermekjolet@cssk.hu�


Tel: (82) 424-658


Tel/Fax: (82) 511-388





Köszönjük megtisztelő érdeklődéseteket!


*














A Somogy Megyei Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala, és a SzocioNet Dél-Dunántúli Regionális Humán Szolgáltató Központ 2008.10.17-én, a régióban, gyermekbántalmazás következtében történt halálesettel kapcsolatos tanulságok és következtetések, valamint a különböző szakterületek feladatainak, szerepének és együttműködési lehetőségeinek átgondolására konferenciát szervezett.  
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