AZ OVODALI ES ISKOLAI SZOCIALIS
SEGITO TEVEKENYSEG EDDIGI
TAPASZTALATAI



Bemutatkozas — az Esztergdr Lajos Csaldd- és Gyermekjoléti
Szolgalat és Kozpont, Pécs

Intézménylink 2016. novemberében palyazott a feladatellatasra, 201/. szeptember
01-t6l pedig megkezdte az Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenységet 11

koznevelési intézményben (6 évoda és 5 iskola)
A bevont intézmények:

= Pécs varosaban - lakotelepi kornyezetet kiszolgdld mamutintézmény (altalanos
iskolatél gimnaziumig, kollégiummal), valamint két pécsi, de kiilonb6zé tarsadalmi
réteget ellaté ovoda,

= kisvarosi jelleggel birdé kozarmislenyi altalanos iskola és 6voda,

= tobb falut ellaté csaladias kozegben miikods kistérségi altalanos iskolak és évodak.
(Pellérd, Gorcsony, Gydd)



Az 6vodai és iskolai szocialis segit('iink

3 fé féallast szocidlis segits, szakiranyl végzettséggel (szocidlis munkas,
szocialpedagdgus)

1 f6 projektmenedzser és szakmai vezetd

1 f6 pénzigyi vezetd

5 f6 segit6 munkatars egyes feladatok ellatdsara (prevenciés programok,
élménykirandulasok)

7-18 6ra kozotti munkaidékeret, heti 40 ordban (a féallasi szocidlis segiték
tekintetében)

Munkaidé: jellemzéen a koznevelési intézményben, heti egy nap a Kozpontban (team
megbeszélés, adminisztrativ feladatok végzése)



Az 6vodai és iskolai szocidlis tevékenység, mint feladat

= Egyéni tevékenység (tandcsadas)
= Csoportos tevékenység (prevencios és korrekciés munka)
» KO6zOsségi tevekenység

Szikségletfelmérés alapjan kialakitott szolgaltatasi paletta a koznevelési intezmeny
éves munkatervébe beagyazva.

A nevelési-oktatasi évben az Gjonnan felmerlls sziikségletekre, problémakra reagalva
Uj szolgaltatasok, programok megajanlasa a koznevelési intézményeknek.

Az Ovodai és iskolai szocialis segité az észlels- és
jelzérendszer tagjal

NEM veszi at a koznevelési intézmények gyermekvédelmi feladatait, de aktivan elésegiti
annak mikodését!



Egyéni tevékenyég

= Tanacsadas (nincs hosszi tavi gondozasi folyamat)
= Konzultacié gyermekkel, sziilével és pedagdgussal

= Palyavalasztasi tanacsadas gyermek részére

= Segit§ beszélgetés

= Kozvetitdi tevékenyséE tanar-didk, diak-didk, sziilé-gyermek, vagy tanar-sziils
kozotti problémak, vitak rendezésében.

= Informacié nydjtas az elérheté szolgaltatasokrol, jogokrdl, a szocialis rendszer
mikodeésérél, segitségnydjtas az ugyintézésben.

=, Egészséges lélek” Prevenciods sziréprogram: 2 gyermekpszicholégus bevonasaval.
A magatartasi és viselkedéses problemak hatterének feltarasa a %yermek pszicho-
diagnosztikai vizsgalataval, indokolt esetben a gyermek tovabb delegalasa a
megfelel6 szolgaltatasba.



Csoportos tevékenység

= Pélyavalasztasi csoportos foglalkozas (tesztek kitoltése, hianyszakmak bemutatésa,
online fellletek tanulméanyozasa)

» Kozosségfejleszté csoportfoglalkozasok (pedagogus jelzésére, osztalykozosséget
érinté probléma esetében)

= Bullying EJrevenciés csoport (érzékenyité csoportfoglakozasok, pedagdgus jelzését
kovetéen

= Tarsasjaték klub (szabadidés foglalkozds az egyilttmikodés gyakorlasara, a
szabalyok betartdsaval)

= Képességfejleszté  foglalkozdsok (kis csoportokban, a szocidlis készségek
fejlesztése, és szorongas oldas tarsasjatékokkal)

= BTM (beilleszkedési-,tanulasi-, és magatartas problémak) csoport: szocialis-, és
konfliktuskezels, egyuttmikodést fejleszté kiscsoportos foglalkozasok gydgyitd
mesék feldolgozasaval és kotetlen beszélgetéssel.



Csoportos tevékenység 6vodaban és iskoldban

Mesecsoport:

= Jelenleg 6vodakban valdsitjuk meg, de korabban altalanos iskola also tagozatan lett
kiprébalva a program.

= Nem terdpids csoport, csupan preventiv jellegd (meseélmény, fantaziavilag
fejlesztése, érzelmi kifejezés fejlesztése, kreativitas fejlesztés)

Sziilé csoport:
= Tematikus csoport (sziilék és a pedagdgusok hozzak a probléméakat)

» Onsegité jelleggel mikods csoport, a szocidlis segité csak koordindl, osszefoglal,
kereteket tart

= Atémahoz érté szakember bevonhaté (pl.: pszicholégus, jogasz)



Egyéb csoportos tevékenységiink a pdlyazat keretében

= ,Mocorgé” Mozgasprogram: gydégytorndsz szakemberrel az dévodasok korében.
Ladtalp-torna é€s a helyes testtartast elésegité tornasor megtanitasa és

begyakorlasa.

= Népi zenés Jatszéhaz”: dvodakban megvaldsitott program. Els népzenével kisért
tancos, mozgasos foglalkozas, melynek célja, hogy megismertessik a gyermekeket
a népzenével és a népi kultGraval, népszerdsitsik a népdaléneklést és a
néphagyomanyokat. Vasarolt szolgaltatas.

= Szociometriai vizsgalatok: elsésorban iskolakban, osztalyfénokok kérésére. Ajanljuk

valamennyi 4. évfolyamon, a fels6 tagozatba |épéskor a kozosségepités
tervezésében ad informaciét az osztalyfénokoknek. 9-10. évfolyamon szintén
javasolt.

» Ovodas és iskolas csoportok, vagy gyermek(ek) megfigyelése, Sralatogatds, vagy
ovodas foglalkozas keretében, pedagogus kérésre.



K(’jz('jsségi tevékenység

= A koznevelési intézmények altal szervezett programokban aktiv szerepet vallal a
szocialis segité. (PL: gyermeknap, farsang, ko napok)

= Nevels- és tantestlleti Uléseken vald részvétel
s Sziulsi értekezleteken vald részvétel

= Mentalhigiénés team megszervezése, mikodtetése

= A Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalatok/Kozpontok altal szervezett szakmai
rendezvényeken, programokon vald részvétel (esetmegbeszélés, esetkonferencia,
szakmakozi megbeszélés, éves szakmai tanacskozas).



Egyéb tevékenységeink

Projekt hénapjaink:

Kapcsolat hénap

Gyermekjogi és esélyegyenléségi projekthonap

Elménykirandulasaink, tdboraink:

Budapesti élménykirandulas

Velencei tavi élménykirandulas
Nyarindité barangolasok Pécsen (5 nap)
Tata-Gysr Oko- élménykirdndulds
Biikkdsdi Okokirandulés

Keszthelyi élménykirandulas

Orfiii jurta tabor (3 nap)

Obanyai tabor (3 nap)



Egyéb tevékenységeink

= Szakmai Kerekasztalmegbeszélés: valamennyi oOvodai és iskolai
szocialis seﬁitc'i meghivast kap ra a regiobdl, valamint ugyanez az
dvodai és iskolai pszicholégusokkall £z utobbi fontos elékészitése volt
az orszdgos bevezetésre a kompetencia hatarok tisztazdasdral

= Gyermekvédelmi  stratégia kidolgozasa valamennyi koznevelési
intézmény szamara (éves feliilvizsgalat)

= Szocidlis térkép elkészitése (valamennyi koznevelési intézményre,
palydzatokhoz valé felhasznalasra, szolgaltatas fejlesztésére)

= Szakmai egyezteté forum szervezése: adott probléma mentén, kérésre
két egymastol eltér6 szakma képviselgi szamara egyezteté forum
megszervezése és levezetése. (PlL: iskola és a gyermekvédelmi
szakellatas szakemberei kozott).



A pilot program 18 hénap eredménye

= Minden intézményunkben elfogadott és megbecsiilt szakemberként bantak szocialis
segitsinkkel.

= Jobb lett a kapcsolat, az egyuttm(kodés és az informacié aramlas a Kozpont é€s a
koznevelési intézmények kozott.

= Javult a két intezmenyrendszer munkajanak, kompetenciainak, protokolljainak
megismereése.

= A jelzések szamanak emelkedése.

= Szolgaltatas fejlesztés a koznevelési intézményekben.
= A pedagdgusok erzékenyitése, szemléletformalas.

= K6z0s szakmai nyelv hasznalat kialakulasa.

FONTOS tapasztalat: minimum 1 tanév kell ahhoz, hogy mar ne csodalkozzanak ra a
szocialis segité jelenlétére! |gazan hasznalni a szolgaltatast a kovetkezé tanévben

kezdik!



A jelen és a jovoO.... L.

2018. szeptember 01-t6l valamennyi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpontnak kotelezéen ellatandé
feladatként kell szolgaltatnia az 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenységet (1000 fé
beiratott gyermekenként 1 f6 szocialis segité) valamennyi koznevelési intézményben.

1.

Elekészité munka (!) (informacié atadas az (j szolgéaltatasrol) - kapcsolatfelvétel a koznevelési
intézmények vezetsjével - a szocidlis segité kivalasztasa (ha sziikséges beintegraldsa a
Kozpontba, betanitas (1)) - a szocidlis segité6 bemutatasa a koznevelési intézménybe - gondos
elékészités. Addig nem megy ki a szocialis segité a koznevelési intézménybe, mig szakmailag
nincs kész!!!

Sziikségletfelmérés végzése a koznevelési intézményben - szolgaltatasi paletta kidolgozasa - a
koznevelési intézmény struktlrajanak, szakdolgozéinak megismerése, beintegralodas az
iskolakba, évodakba.

Kompetencia hatarok tisztazasa, az egyéb segit6 szakemberek felkutatdsa, munkdjuk
osszehangolasa a szocialis segit6 munkajaval.

Reagalas a felmertlé sziikségletekre. Folyamatos fellilvizsgalata az éves munkatervnek!



A jelen és a jovo.... IL

NEM lehet figyelmen kivil hagyni, hogy alapvetéen a projekt keretén belil az
egyuttmikodés kolcsonosen elfogadott és kivant tény volt, mig 2018. szeptemberétél
ez nem ennyire egyértelmd. Kilonbozé koznevelési intézmények kilonbozéképpen
reagalnak az (j szolgaltatdsra. MARKETING fontossaga! (tankeriilet, Oktatasi Hivatal,
EMMI, vezetsi értekezleteken valo jelenlét!)

NINCS pénz olyan jellegd programokra, mint amit a projektben meg tudtunk valdsitani
(élménykirandulasok, vasarolt szolgaltatdsok) - viszont igyeksziink felhasznalni az
egyéb palyazatok adta lehetéségeket — pl.: Erzsébet tabor, iskolak palyazatai.

FIGYELEM - SZAKMAI ENKEP - KOMPETENCIAK - ALAZAT - LOJALITAS



A jelen és a jov6... A CEL

= A koOzneveleési intézményekben dolgozo szakemberek munkajanak megerésitése,
tamogatasa. A pedagégusok, szocidlis segiték, egyéb segiték - képzesek (akar
kbzosen is), szupervizio jelentésége.

= A gyermek veszélyeztetettsége felszinre kertljon.

= Prevencios és korrekcios programokkal, foglalkozasokkal javitani a gyermekek
mentalis, szocialis és tanulasi képességeit.

= Mintamutatas a tartalmas, épité jellegli szabadidé eltoltésére.

Maggarorszégqr)_az (j, innovativ szolgaltatas bevezetésere
kb. 2.000 szocialis segité allashely kerult meghirdetésre.

Van-e ennyi szakember?



Alapveto kiilonbségek a Projekt és a Jelen kozott

= Nincs minden esetben egyenes Ut az egyuttmikodéshez — vartak kontra nem vartak
minket

= Tudatlansag, informaciéhiany a koznevelési intézmenyek részérél
= Bizalmatlansag, titkolézas

= Ovodak - kiilonds reakcidk (ne menjiink gyermek kézelébe, van-e kompetenciank és
mire, pedagdgiai feladatok féltése, szegregatumot és elit réteget ellatd intézmények
kozotti kiilonbség)

= Kommunikacios stratégiak: ,,Nincs itt probléma”, ,,Ide csak jdmddi gyermekek
jarnak.”, ,,Majd mi megoldjuk.”, Van egy esetiink (probléma ecsetelése, adatok
nélkul), elmondjuk, de NE avatkozz bele!”

= A projektben volt olyan programra, szolgaltatasra is pénz, amire most nincs. Mas
vonzo eszkozzel kell élntnk!



KOSZONJUK A FIGYELMET!

Esztergar Lajos Csalad- és Gyermekjoéléti Szolgalat és Kozpont, Pécs

dr. Szaboné Szalay Csilla
. ovodai és iskolai szocialis segitsk
ECSG) csoportvezetdéje
g, e e szabone.csilla@ecsgyk.hu




