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Horizontalis kitekintés |.

Szakellatas valtozasai
1997- Gyermekotthonok, lakasotthonok
kialakitasa
2012. Fenntarto szemelyében bekovetkezett
valtozas

2014. neveloszuloi ellatas prioritasa



Horizontalis kitekintés Il.

Gyamugyi igazgatasban bekovetkezett
valtozasok:

1997-varosi gyamhivatalok megalakulasa
2013. jarasok megalakulasa
2015. egységes kormanyhivatali rendszer

(kulso és belso integracio)



Gyermekjoléti szolgaltatas

1997- gyermekjoléti szolgalatok
gyermekjoléti kozpontok
tarsulasos fenntartasi formak elterjedése

integralt intéezmeények muiukodése



A csaladsegitést és a gyermekjoléti
ellatast érintd jelenlegi valtozasok

Az uj gyermekjoléeti kozpontok megalakulasa
reven a specialis szolgaltatasokkal is
lefedetté valik minden telepulés

Csaladsegités gyermekjoléeti szolgaltatas
integracioja

Munkamegosztas a gyermekjoléti feladatok
terén



Az uj strukturabol fakado
lehetoségek(!)

Egysegesebb gyakorlat kialakulasa

A jarasokhoz igazodo attekinthetobb,

stabilabb ellatasi teruletek

Hatékonyabb feladatellatas



Az uj strukturaban rejlo
veszélyek, problémak

Kompetencia hatarok kérdése

Informacio aramlas

( + az atmenet problémai)



A csalad és gyermekjoléti szolgalatok
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Csaladsegitok szakképesitése
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A gyermekjoléti kozpontok szakmai
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Esetmenedzserek szakképesitései
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Az atalakitas eddigi tapasztalatai
gyamhatosagi szemszogboOl
nézve



A problemak jellege

Korabbrol y Az thd|
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probléma



Tapasztalatok a gyamhatosag
szemsz0gebol: elonyok

Egyszeribb a hatésagi ugyekben a

kapcsolattartas
Kozvetlenebb az egyeztetes a felek kozott
Egységesebb az ugyek kezeléese

Alaposabb anyagokat kapnak.



Tapasztalatok a gyamhatosag
szemsz0Ogébol: hatranyok
Gyakran problémat okoz a gyermekjoleéti
kompetenciak elhatarolasa

Esetenként késnek a megkeresésre adando valaszok

Esetenként tovabbra is postai uton kapjak az
adatlapokat

Esetenként konzerv anyagot kapnak a gyermekjoleti
kozponttol

Esetenként nem derul ki a javaslatokbol
egyértelmien a probléma, nem elég konkreét a
javaslat.



A gyamhatosagi rendszer mukodesi
problémainak okai |-

1. Szabalyozasi problemak:

» Alapkérdések (hataskorok, feladatok)
ujragondolasanak szukségessége

=+ A rengeteg modositas miatt toredezette valt,
,Szetesett” a szabalyozas

=+ Anyagi jogi- eljarasjogi szabalyok keveredése
» Jogdogmatikai alapok gyengesége
» Kazuisztikussa, tulszabalyozotta valt

=+ A jog erejenek gyengulése...



A gyamhatosagi rendszer mukodesi
problémainak okai 1l.

2. Human eroforras problémak

Alkalmassag kerdése

Ugyintézéi Iétszam kérdése
Kepzetlen ligyintézok

Anyagi, erkdlcsi elismertség hianya
Kiéeges

Fluktuacio



A gyamhatosagi rendszer mukodesi
problémainak okai lll.

3. Szervezeti problémaként
jelentkezhetnek

o Egyenlotlen feladatteher
0 Kozvetlen szakmai iranyitasi probléemak
4. Kozponti ugyfel/kliens adatbazis
hianya
5. Mas szereplok diszfunkcionalis
mukodésébol fakado problémak






Koszonom a figyelmet!

Keszitette: dr. Voros Gyula
2016.0ktober 17.



