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A vedonol ellatasrol

Tertileti védondi ellatas, iskola-vedondi ellatas — egészsegiigyi szolgaltatas
Alapellatas, ami a helyi onkormanyzatok altal ellatand6 feladat

LA teleplilési 6nkormanyzat az egészségqiigyi alapellatas koérében
gondoskodik:

a) a haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatasrol,
b) a fogorvosi alapellatasrol,

c) az alapellatashoz kapcsolodo haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi
tigyeleti ellatasraol,

d) a védénéi ellatasrol, és
e) az iskola-egészséeglgyi ellatasrol.”

Helyi 6nkormanyzat sajat maga, intézménye Utjan, vagy atadott feladatként biztositja
Képviselotestiilet altal kijelolt korzetben végzi feladatat — ez tehat nem esik egybe a hazi
gyermekorvoshoz bejelentkezett lakosokkal

A korzet 1étszama jogszabalyban meghatarozott



Védonoi ellatas - egészségugyi szolgaltatas
Egészsegugyi szolgaltataskent jogok és kotelezettségek
Egészsegugyi adatok veédelmére vonatkozo szabalyok betartasa —

de a gyermek veszélyeztetettségének ténye els6bbséget élvez mint
alapvet6 jog vedelme;

Tajékoztatasi kotelezettseg

Egészsegugyi dokumentacio szabalyszerl vezetése, mely tukrozi
az ellatas folyamatat, megallapitasokat

Mint egészsegugyi ellatas visszautasithato



Véedono feladata

NOvedelem koreben
csaladtervezéshez tanacsadas,
anyasagra felkészullés segitése,
reszvetel a lakossagi szlrévizsgalatok szervezéseben,
mehnyakszirés végzese

Varandos anyak gondozasa, tanacsadas

Gyermekagyas id0szakban segitségnyujtas és
tanacsadas



Anyatejjel torteno taplalas o0sztonzese, szoptatasi
technika tanitasa

Gyermekneveléshez, szocializaciohoz segitsegnyujtas

Tajekoztatas a gyermek fejlodeséhez kapcsoloédodan az
egeszseges eletmodhoz szukséges ismeretekrol

Figyelemmel kiseri az ujszulottek, koraszulottek,
veszélyeztetett csecsemoOk és gyermekek
pszichoszomatikus fejl6déseét



Eletkorhoz kotott sziirévizsgalatokkal kapcsolatos tajékoztatas,

Veégzi a jogszabalyban szamara meghatarozott gyermekkori
szUrovizsgalatokat - eltéerés esetén haz gyermekorvos
ertesitese

testi fejlédés,

erzekszervek vizsgalata,

pszichés, mentalis motoros fejlédés kovetése,

mozgasszervi szlresek,

vernyomasmeres,

kultakaro vizsgalata,

BCG védoboltas-heg ellendrzése



- Csaladok tajekoztatasa a kotelez6 és ajanlott
vedooltasokrol, vedooltasok szervezese, jelentéese

- SzUkség esetén eseti gondnoksag ellatasa



Gondozasi feladatokat onalloan latja el

Kapcsolatot tart es egyuttmuikodik

Haziorvossal, hazi gyermekorvossal, jaré és fekvObeteg szakellato
iIntézmeénnyel

Kozoktatasi intezmenyekkel

Gyermekjoléti, szocialis és csaladsegitést végz6 intézmeényekkel

Feladatellatasat szakfelugyelet iranyitja es felugyeli



Feladatait tanacsadas eés csaladlatogatas keretei kozott
VEegzi.
A csaladlatogatas gyakorisaga:

Ujszildtt, csecsemd: hazaadast kdvetd 48 dran bellil, majd 6 hétig
hetente

6 hetes — 1 éves kor: havonta

1-3 éves kor: évente 6 alkalommal,

3 evtdl tanuldi jogviszonyig: ha nem jar kozossegbe - évente 4
alkalommal, beiskolazas el6tt kotelezd; ha kozosségbe jar évente 2
alkalommal, beiskolazas el6tt kotelezden

Csecsemo0-, gyermek-, ifjusagi tanacsadas gyakorisaga:
Heti 1 alkalommal



A gyermek O — 3 eéves kora kozotti idoszakban a vedoné
rendszeresen talalkozik a csaladdal és a gyermekkel,
csaladlatogatas és tanacsadas kereteben.

A csaladlatogatas tehat az anya-, csecsemo es
gyermekvedelem egyik legjelentosebb eszkoze, mely
lehetOve teszi:

csaladban €l6k kozotti kapcsolat, a kornyezet, a
gondozasi kezségek es képességek megismeréset
a segitsegnyujtast a szulok szamara a pozitiv szuloi
gondoskodas kézsegének kialakitasahoz
tajékoztatas adasat a szuld részéere a gyermek
fejlodesi szukségleteirdl, gondozasi igenyerdl es
megfeleld biztonsagi teenddirdl



Vedonoi ellatast elutasitok adata

- 2015-ben a gondozott csaladok szama: 533.787 volt.
- EbbOI véedondi ellatast nem igenylok szama: 520

- A védondi csaladlatogatast nem igenyl6k szama: 508 (6k
a tanacsadast elfogadjak, elmennek a véd6n6hoz)



A tertileti véedono alapfeladatai a

gyermekveédelemben
Nyilvantartja

a korzetében bejelentett lakcimmel rendelkezd/életvitelszerlen él6
varandos anyakat,
a gyermekeket az ujszulott kortdl a tanuldi jogviszony megkezdeseig
es
az oktatasi intézménybe nem jaro otthon gondozott tankoteles koru
gyermekeket.

Nyilatkoztatja

- a szul6t/torvényes kepviseldt, ha a korzetben nincs bejelentett
lakcime, de életvitelszerlen (3 honapnal hosszabb ideig) ott él, arrdl
hogy a védénbi gondozast tartozkodasi helyén veszi igenybe, és
irasban értesiti a lakohely szerint illetékes teruleti védénét vedaondi

gondozasba vetelrdl.

- Amennyiben a szuld/torvényes képviseld nem kivanja igénybe venni a
védondi gondozast az életvitelszerd tartdbzkodasi helyen, nyilatkoznia kell,
melyr6l a védoné irasban jelzéssel él a Gyermekjoléti Szolgalat felé,
illetve a gyermek hazi gyermekorvosa/haziorvosa felé.




Tajékoztatja a szulbt/torvenyes képviseldt a gyermek
jogairdl, az egészsegugyi ellatashoz, a védonoi ellatashoz
valo jogairol és a torvenyes kepviselo ez iranyu
feladatairol, kotelezettsegérdl, az vedonadi ellatas
elutasitasanak kovetkezmenyeirdl és dokumentalja az
egeszsegugyi dokumentacioban.

Ceélzott és szukseéglet szerinti gondozast véegez a
szulGvel/torvenyes képviselOvel el6zetesen egyeztetett
gondozasi terv alapjan a csaladlatogatas, védonadi
tanacsadas keretében.



Irasban értesiti, a gyermekjoléti szolgalatot és a hazi
gyermekorvost/haziorvost, ha:

a korzetében észleli varandos anya szocialis valsaghelyzetét, -
kezelborvost

a szulb/torvényes kepviseld_megtagadija a teruleti vedondi
ellatas (csaladlatogatas, veédondi tanacsadas, szlrdvizsgalat)
iIgénybe vetelét - a jogokrdl es kotelezettségrdl szolo
tajékoztatas, a szikségletnek megfelel6 egyeztetett gondozasi
és csaladlatogatasi terv megajanlasa ellenére, - kezel6orvos,
gyermekjoléti szolgalat

a gyermek veszélyeztetettségének észlelese esetén (gyanu
esetén) jelzesi kotelezettseg a gyermekjoléti szolgalat fele az
észlelés napjan széban, majd 3 napon belul irasban.

Esetjelz6 adatlap szolgal a gyermek és a valsaghelyzetben
levo varandos anya veszelyeztetettsegenek jelzésere.




Hatosagi  eljaras  kezdeményezése a  gyermek
bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa, a gyermek
veszelyeztetd  magatartasa vagy egyeb  sulyos
veszélyeztetd ok fennallasa esetén. (Btk. Kiskoru
veszelyeztetése tenyallas)

Gyermek veszélyeztetése esetén — fokozott gondozasba
vétel, azaz a gyermek gondozasaban fokozott
segitsegnyujtas, a csaladlatogatas aktivabb. A vedono a
haziorvos segitsegét szukség szerint igénybe veszi.



Az Allampolgari Jogok Orszaggytilési Biztosa 2009-ben
végzett vizsgalati jelentesében megallapitotta, hogy az
egeszsegugyi szolgaltatoi kor igen alacsony aranyban tett
eleget a jelzOrendszeri kotelezettsegenek.



Vedondi Szakfellgyeleti Iranymutatas kerult kiadasra
2010-ben a teruleti védonok munkajanak segitéesehez:

A varandoés anyak és a gyermekek védelemeével
kapcsolatos teruleti védonoi feladatok helyi
eljarasrendje

Jogszabalyok alapjan pontositotta, egyértelmuve tette
a vedondi és a gyermekjoléti szolgaltatok feladatait,
az egyuttmukodeés modjat,
az egymassal szembeni elvarasokat,
definialta a legfontosabb fogalmakat,

egysegesitette a vedonok gyermekvedelmi munkaval
kapcsolatos dokumentaciojat



Gyermekjoléti szolgalathoz beérkezo
jelzések megoszlasa intézmeénytipusok
szerint (%)

(2016. évi KSH Statisztikai Tukor)

| 20m 2012 2013 2014

Koznevelési 44,0 46,5 43,8 39,7
intézmény

Jegyz6 30,5 27,5 26,8 28,2
Veédonoi 5,5 54 6,6 7,5
szolgalat

Renddrség 5,2 5,2 6,2 6,9



Figyelemmel kiséri a gyermekjéléti szolgalat
visszajelzését és az abban foglalt szukséges teendok
megvalosulasat.
Dokumentalja a gyermekjoléti szolgaltatotol kapott visszajelzes
id6pontjat az egeszsegugyi dokumentacioban.
Irasban tajékoztatja a telepiilési dnkormanyzat jegyzéjét, hogy
tegye meg a szukséges intézkedést, ha nem kap az esettel
kapcsolatban érdemi visszajelzeést.

Elvaras, hogy mind a vedono, mind a gyermekjoléti
szolgaltato torekedjen olyan partneri szemléleten alapulo
egyuttmukodeés kialakitasara, amely eloterbe helyezi a
k0z0Os gondolkodast, probléemamegoldast, a szemelyes
vagy telefonos tajékozoédast, informacio-csereét a jelzes
fogadasat, illetdleg a visszajelzést illetben is.



Felkérésre - indokolt esethen, elozetesen egyeztetett
idopontban - részt vesz kozos csaladlatogatason a
gyermekjoléti szolgalat munkatarsaval, illetve
esetmegbeszélésen a veszélyeztetettség csokkentése,
megszuntetése érdekeben.

Lehetoség szerint részt vesz, a tervezett, el6re egyeztetett
iIdopontban megszervezett szakmakozi megbeszeleseken,
llletve — kepviseli a vedondi szolgalatot a gyermekjoleti
szolgalat eves tanacskozasan, felkérésre szoban is
tajékoztatast ad a korzetében vegzett, illetve folyo
gyermekvedelmi tevékenysegerol.

Irasban tajekoztatot készit a gyermekvedelemmel
kapcsolatos teruleti vedonoi munkaradl, javaslatot tesz a
gyermekvedelmi munka eredményessegenek javitasara.



Vedonoi helyzetéertékelést készit (pl. a telepulés
jegyzOje, a gyermekjoleti szolgalat, a korhazi védono
kérésere) a csalad szocialis korulményerdl a
veszelyeztetettseg hattértényezbinek feltarasa
érdekeben.

A gyermekvedelmi és gyamugyi igazgatas soran a
telepulési onkormanyzat képviselO-testulete, jegyzlje és a
gyamhivatal az eljarasban felhasznalhatja a vedonoé altal
készitett helyzetertékelést is, feltéve hogy, annak
elkészitése ota 6 honap meg nem telt el.



Megallapitasok

Az egeszsegugyi alapellatasban dolgozo
szakembereknek tobb lehetdsége van megismerni a
gyermekek életkorulményeit, az esetleges rizikofaktorokra
nagyobb ralatasuk van, mint a szakellatasnak.

Tehat az alapellatasban dolgozé védondnek hazi
gyermekorvosnak/haziorvosnak feladata a megelozés,
azaz a problémak korai felismerésével, a csalad fokozott
gondozasba vételevel a helyzet sulyosbodasat el6zhetik
meg.
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Teruleti vedonoi allasok betoltottsege

120

99,1




A védonoi ellatas olyan egészségugyi szolgaltatas, melyet
minden erintettnek igénybe kell venni, azaz megoldast
kell talalni arra, hogy ne legyen visszautasithato

Hatékonyabb fellépést kell lehetévé tenni abban az
esetben ha a szuld nem egyuttmikodo a vedonovel,
haziorvossal, akar kozigazgatasi hatdsagi eljaras
lefolytatasaval



Mast lat a egészségugyi €s mast a gyermekjoléti szolgalat
szakembere

az orvostarsadalom nehezen megkozelithetd, nem ismeri a
gyermekvedelem rendszeret, a magukra vonatkozo
kotelezettsegeket. EInézObb magatartas.

Sokszor tobb szakembert erint6é problemara onall6 megoldasokat
probalnak talalni a segitok, egymas mellett dolgoznak, eés egyutt.

Sokszor veszélyeztetettnek érzi magat a szakember.

A jelzGrendszer tagjai nem mindig biztosak abban, hogy jot tesznek a
jelzéssel



A jol képzett és felkészllt szakemberek a mindennapi munkajuk soran — az
eszkoztelenség miatt — olyan frusztraciot élnek at, amely kovetkeztében segitd
munkajuk mindésége romlik.

Az irasos jelzés alkalmazasa egyes esetekben ,hatranyt” jelentett a védéndnek,
mert a csalad felé a gyerekjoéléti szolgalat felfedte, hogy kitél milyen médon
érkezett a jelzés.

A védond a kovetkezd latogatasakor nem szivesen latotta valt mivel
Jfeljelentette” Oket.

A védondi ellatast megtagado szuldk esetében gyakran nem jeleznek a
gyermekjoléti szolgalat felé a védonék.

Ezt f6leg értelmiségi, jomodu csaladoknal fordul el6 (akik, arra hivatkoznak,
hogy nem kotelez6 igénybe venni az ellatast), ahol valéjaban nem feltétlendl
van sz0 gyermek elhanyagolasrol, hiszen ugyanakkor maganorvostol
kezdve mindennel elhalmozzak a gyermeket.

Méelyszegénység esetén nehéz a védénd feladata, tehetetlen, eszkoztelen.
Ruhaztatas, étkeztetés megoldasa nem feladata — civil szervezetek segitsége



A veszelyeztetettség fogalmat az egészsegugyi,
gyermekvedelmi ellatorendszer és a kozneveles nem
egységesen ertelmezi

Egységes modszertan hianya a rizikofelmérésben

Gyermekjoléti szolgalatok védondk felé tortend visszajelzése
gyakran csak eset lezarasa utan tortenik meg, az ellatasban,
allapotban bekovetkezett valtozasrol nem mindig kapnak
tajekoztatast

A jelz6rendszeri tagok egyuttmukodesenek,
eredmenyességének monitorozasa €s a minoségeértekelées
hianyzik



A vedonol feladatok szabalyozasa

2010-ben az orszagos vedondi szakfelugyelet
eljarasrendet adott ki a gyermekvedelem targyaban,
iIratmintaval

Orszagos Gyermekegészségugyi Intézet Modszertani
ajanlast készitett a gyermekbantalmazas és elhanyagolas
témakorében

2016. majus 31-én kihirdetésre kerult az EMMI szakmai
iranyelve az egészségugyi ellatok feladatairdl gyermek
bantalmazasanak, elhanyagolasanak gyanuja eseten.
2019.02.28-ig ervényes.



Szakmai iranyelv

Az egészsegugyben ellatasra kerulo
bantalmazott/elhanyagolt, illetve ennek gyanujat felveto O-
18 eves koru gyermekekkel kapcsolatos teendoket
szabalyozza

Célja, hogy az egészségugyi ellatok ismereteit bdvitse,
javuljon a gyermekek veszélyeztetésenek felismerése,
kezelése, egyseges definiciot alkot

Hivatkozik az Ombudsman 2009-es vizsgalatara mint
iIndokoltsagra megalkotasaban



A szakmai iranyelv alapjan szukseges az egészségugyi
és a gyermekvedelmi rendszer gyermekvedelemmel
kapcsolatos eljarasrendjeit, modszertani utmutatoit
felUlvizsgalni, és egymashoz kozeliteni.



Koszonom megtisztelo figyelmuket!



