Egyéni fejlesztési terv

Az 1/200.(I. 7.) SzcsM rendelet a személyes gonuést nydjtd szocialis intézmeények
szakmai feladatairol és ikodésik feltételetl az Altalanos szakmai feltételek 7.8 (1)
bekezdésében rogziti, hogy az ellatast igényhlidveszamaraGondozasi tervet kell
késziteni, a (2) bekezdésben, hogy a gondozasiegyeénre szabottan hatarozza meg az
ellatasban részediibllapotanak megfelélgondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat e« azo
megvaldsitasanak modszereit.

A (3) bekezdés meghatarozza a gondozasi terv ifpaggéni gondozasi terv
egyéni rehabilitacids program
egyéni fejlesztési terv

A rendelet az egyéni fejlesztési terv készitésétogyatékos személyek rehabilitacids
intézményében, valamint a fogyatékos személyekooéban, illetve a lakdotthonban
elhelyezett személy részére teszi kotéz Az egyéni fejlesztési terv az egyénre szabott
banasmad leirasat, az dnellatasi képesség fegesztrtalmazo dokumentacio.

Az egyéni fejlesztési terv az ellatott személlykészitett (gydgy)pedagdgiai, egészséqgi, és

mentalis allapotra vonatkozo jellemzés alapjanie
Az EU-os pélyazatokban is (HEFOP, TAM Otéledlemeként jelenik meg- az
ugyfelek foglalkoztatasanakdéskegitése érd egyéni fejlesztési terv készités.

Az ismertetéstl kidertl, hogy a bem keflkgyéni fejlesztési terv készitésének
célja: az egyén munkaé+piaci integré@i% k 8kegitése.

Az egyeéni fejlesztési terv készitése

Miel6tt az egyéni fejlesztési terv elkészitésehez keanlermeg kell hatarozni a téma fogalmi
kereteit, valamint a terv készitésének feltételeit.

Mi az egyéni fejlesztési terv?

Az egyéni fejlesztési terv azoknak a céloknak,dataknak, szolgaltatasoknak az 6sszessége,
amelyek az egyén foglalkoztathatésagat, murikpexci integraciojat segitik.

Milyen sajatossagai vannak az egyeni fejlesztésirtmek?

Mindig az egyénil készitett komplex diagndzison alapul.

Az egyeni fejlesztési tervet egy team késziti agéagel kdzosen. A terv készitésekor és a
megvalositas szakaszaban is az egyén realis éslgvarasai a ddsek. E célok és elvarasok
teljestilése magéanak a fejlesztési tervnek a megitagat jelenti. Miutdn minden tevékenység
csak az ugyféel aktiv kozrdikbdésevel valosulhat meg, igy a cél elérését iséaz

aktivitdsa/passzivitasa befolyasolja leginkabb.



Milyen feltételei vannak az egyéni fejlesztési terelkészitésének?

— Munkavégzésre motivalt tgyfél. Motivalatlan ugyfi@glalkoztathatosagat nem tudjuk
novelni egyéni fejlesztési terv készitéséy@lmaga olyan kockazati tényizjelent, amely
kockdzatot csak ugy tudjuk kezelni, hogy pl. eggning segitségével aktivitasat,
motivaltsagat noveljuk. Ez a tréning a diagnoiletve egyeéni fejlesztési terv készitéseét
megebz6 idészakban zajlik.

— Az ugyfél alapos ismerete, komplex diagnozis nteglé

— Tisztazott kompetenciakkal rendelkezszakemberekih, dnkéntesekdl, csaladtagokbdl
(tamogatdi kor) allo team.

— A helyi gazdasagi, tarsadalmi és munkagiaci lehetségek, valamint a helyi, térségi
szocialis ellatérendszer ismerete.

Hogyan kezdje el az egyénkdzpontu terv készitését?
Diagnozis készitése, avagy az egyeéni fejlesztésvtmegalapozasa

1. alapvet adatok, informaciok dijtése az egyént,
2. az egyén keépzettségeinek, képesitéseinek, kgsask, képessegeinek, motivaciojanak

feltarasa;
3. a kozvetlen kornyezet — tAmogato kér — megi ré

4. a hagyomanyos kdrnyezet megismeresg;
5. az egyeni életut-terkép elkészitése.

Az egyéni fejlesztési terv készitése
1. révid es hosszu tavu célok megf Nésa'

2. akciodterv, végrehajtasi terv elkész ;

3. folyamatos felllvizsgélat, szuk moédositébodgzése.

Diagnozis
Amire a diagnoézis készitésekor figyelni kell

A diagnozis készitése komplex feladat. Azért, heggdményesen el tudjuk végezni, kiemelt
figyelmet kell forditani az alabbiakra:

a. a bizalom kialakitasa,

b idoraforditas,

C. a kommunikacié megfelebzintjénekmegvalasztasa,

d. informacioforrasok kivalasztasa,

e az adatok bizalmas kezelése.

Nézzik meg ezeket részletesebben!
a) A bizalom kialakitasa

Ki kell alakitani a bizalom egy bizonyos szintjéfiogyatékos emberrel (az Ugyfél fogadja el a
segitséget, kommunikacio jojjon létre).



A bizalom megitélésénél figyelembe kell venni ayftgkos ember jellendi:
» afelszines ismeretségre is nagyassddest mutatd magatartast;
* azinfantilizmus problematikajat;
* a hatéarok kialakitasanak és betartdsanakdeségeit.

b) Idéraforditas

A fogyatékos embemegismeréséhez soksidell, hiszen meg kell tudnunk, hogyan birkézik
meg az ismeretlen helyzetekkel. Kiemelked fontos, hogy a fogyatékos embert
folyamatosan informaljuk, hogy mi és miért torténeie.

Az értelmi fogyatékos emberek esetében szamolni &el egyenrangd kommunikacio
megvalositdsanak nehézségeivel.

c) A kommunikécié megfeleb szintjiének megvalasztasa
A kérdéseket, mindig az ugyfél szintjének, allapatamegfelalen tegyuk fel. Ez azt jelenti,
hogy az lUgyfél szamara a lethiétgegyszdibben, érthéen kozdljik az informaciokat.

d) Informécidforrasok kivalasztasa

Ahhoz, hogy realis képet alkothassunk a fogyatékasberl, az informacidkat tébb
forrasbdl kell beszerezni. Az egyik forrAs magaogyttékos ember, a tébbi forrds pedig
lehet: csaladtag, kolléga, illetve a medlérasos kat is fel kell hasznalnunk.

Amire figyelni kell:

* Minden alkalommal egyedul — né emkozt — kelzbbs az Ugyféllel a célokrol,
problémakrol, vagyakrol, életko 6kr

* E témakoérokben informacio i a kbzvetterzatartozoktdl is.

* A két interjuban hallottakat ell vetni eggsd, fel kell térképezni, hogy ki,
mit szeretne elérni.

* Fel kell deriteni a csaladi~viszonyokat (lehet, ywog hozzatartozé tamogatasa
latszolagos, céljai ellentétesek a fogyatékos emdigival).

e) Az adatok bizalmas kezelése
Ugyfeleink minden adatat és élitk kapott informacidkat a lehgtlegbizalmasabban kell
kezelnlnk, tiszteletben tartva a szakmai és esikalpalyokat.

Diagndzis készitése

1. Alapveté adatok, informaciok gyiijtése az egyéndl

A realis egyéni fejlesztési terv elkészitésénepjalahogy az egyédr az alapvei adatokat,
informéciokat 6sszedgytsuk.

Vegylk sorra, mit is értiink alapgeadatok, informaciok alatt!

Személyi adatok— adatok régzitése.

Szocialis helyzet— a csaladi, a megélhetési viszonyok és az éi@tkények feltaraséat

jelenti.

Fizikai és mentalis allapot felmérése



a) fizikai allapot
A munkavallalast befolyasolo tényiderészletes feltérképezésére vonatkozik. (Segitség
nyujtanak a kodzpontilag kidolgozott adatlapok, aghlée koérhazi zarodjelentések, orvosi
szakvélemények is felhasznélhatok)
b) mentélis allapot
Nehezen térképeztietel, mert sok benne a szubjektiv elem. A probléragk részével az
ugyfél maga sincs tisztaban. A pontos diagnoézisk&den ajanlott szakemberhez fordulni.

Munkaer é-piaci eléélet, palyafutds szambavétele
A munka vilagaban megtett Gt (adatlap segit az énsgak pontos feltérképezésében), a
munkatapasztalatok szambavétele (pozitiv-negadikgpzelések, probalkozasok, tervek.

2. Képzettségre, képesitésre, készségre vonatkoz6 amkabsszegiijtése, motivacio

Figyelni kell arra, hogy mindenkor az egyén szamaitiv dolgokat, disségeket
hangsulyozzuk. Ezt figyelembe vévedasrban azt kell vizsgalni, ami az egyén szadméra a
kessbbiekben efsségként jelenhet meg:

- a meglév képzettsegek, képesitések (dokumentalhatd) féésao

- az egyén munkavegképességenek jelledizvizsgalatok eredmeényeire tamaszkodva),

- élettapasztalat altal megszerzett készségek gaskégek (személyes beszélgetés, interju
altal felderitetten, pl. mennyire redlis az oneeteke)

- szakmai élet(t soran megszerzett képességelségk (személyes beszélgetés inteer’J altal
felderitetten, pl. éveken keresztil dolgozo ot
bizonyitvannyal elismert végzettsége nincg

Motivacio:

A fogyatékos emberek — mint minden.ember — foglai&tihatdsaganak noveléséhez, illetve
foglalkozési rehabilitacidjukhoz ele etlemgyhmotivaltak legyenek a munkavegzésre.
A motivacio feltérképezéesénél a gtudngyhmelyek azok a tenyék, amelyeken az

egyén dnbecsilése alapul.

A munkavégzéshez kapcsolédd motivacio:

— ertékek feltarasa (azt kell vizsgalni, hogy melgdiegfontosabb dolgok az egyén szamara),
— erdekbdés megismerése (az érdalds terlletei viszonylag kbnnyen megismesket pl.
miivészet, maefgazdasag, stb-, probalja meg ezeket felderiteni),

— attitidvizsgéalat (tartés beallitodast jelent, amely ansdg viselkedését meghatarozza)

soran az ugyfél viselkedésénekblh jellemdit kell feltérképezni: pl. elutasitdé a
csaladtagokon kivili segkkel, nagyon nehezen baratkozik, stb.

Az attitiidre kovetkeztethetlink abbdl, ahogyan az Ugyfét gajanasok munkajarol beszél.
3. A koOzvetlen kdrnyezet, a tamogatéi koér megismése

Minden ember szaméara nagyon fontos, hogy segitdéggon magéanéleti és munkahelyi
problémajanak megoldasahoz, ahhoz hogy megval@dképzeléseit. A fogyatékos emberek
is tamogatéast igényelnek, hogy elérhessék almaikdjgikat. Ok tarsadalmilag izolaltak, igy
nagyobb tamogatasra van szikségik. Tarsadalmradiégikat ugy segithetjik, ha noveljuk
azon seglik szamat, akik a mindennapi életben segitségikmetriek, vagyis segitjik egy
tamogatoi kor létrejottét.



A tamogatd kor olyan személyakball, akik segitséget tudnak és akarnak nyujtani a
fogyatékos embernek céljai elérésében.

A tamogato kér szerepe:

—tdmogatni az egyént személyi profiljAnak kialaddtdan,
—tdmogatni az egyént almai, céljai, ambiciéi feksésében,
—tamogatni abban, hogy elérje céljait, almait.

Mindannyiunk szamara vilagos, hogy a tamogatoi &dtor tud eredményesen segiteni, ha
mindharom szerepet teljesiteni tudja.

A tAmogatoi kor tagjait a fogyatékos ember magas#ija ki.

A tamogatoi kort az alabbi emberek alkothatjak:
. csaladtagok

. barétok

. munkatarsak

. Orvosok

. 6bnkéntesek

mas szakemberek
. segib vagy egyeb szervezetek képvisel %

Az alabbi abra segithet abban, ho%@elével wggamba vegyék, kik alkotjak a

o 0O Qo0 TD

tamogatoi korét.

Mindig a fogyatékos ember van a XOntban. Aotatoi kor tagjai névvel szerepelnek
az abran. A tamogatéi kor tagj fogyatékobearirez viszonyitott kdzelsége, illetve
tavolsaga mutatja az igénybe veéheegitség mértéket is.

csalad- baratol

tagok

37

Y

ivatalos segdk:

- Orvos

- mas szakember
(akiket én fizetel

munkatarsak




4. A hagyomanyos kdrnyezet megismerése

Hagyomanyos kornyezet alatt a munkahelyet, az ,uachbltokat, a szabadisl helyeket, stb.
ertjuk, azokat a helyeket, amelyeket a fogyatékadber rendszeresen hasznal (naponta,
hetente, alkalmanként).

Az alabbi &bran az ugyfél abrazolni tudja a szamfmatos helyeket. Isméth van
kézéppontban.

Azok a helyek vannak hozza a legkdzelebb, amelyekiedennap hasznal, és tavolabb
kerililnek a ritkAbban hasznalatosak.

Tlntesse fel az abran, hogy hogyan kozeliti medketza helyeket, milyen kézlekedési
eszkozt hasznal!

Abréazolja, hogyan hasznélja ezeket a kdzlekedékidesket (egyedill, segitséggel, kisérettel
sth.)!

A mindennapi életéhez tartozo,

szamara fontos helye Hogyan kozeliti meg ezeket a

helyeket?
(gyalog és/vagy valamilyen
kozlekedési eszkdzzel)

K
e§§

UGYFEL

Hogyan hasznalja a megkdzelitésre szolgalo
eszkdzoket?
(egyedul és/vagy segitséggel)



5. Egyéni életut terkép elkészitése

Munkankban most egy nagyon fontos allomashoz dikéztA diagndzis készitésének
folyamatdban alapvét adatokat, informaciokat g¢jtéttink az Ugyfelunkil, feltartuk
képzettségeit, képesitéseit, készségeit, motiacioMegismertik kodzvetlen, illetve
hagyomanyos kornyezetét, ismereteket szereztliiktAmogatok koréil.

Most az a feladatunk, hogy az tgyféllel kozésenma&iyozzuk — a diagnozis készitése soran
feltart informaciokra alapozva —, hogy melyek azak informéaciok, amelyek az egyén
foglalkoztatasa szempontjabol szamba wéhet

képzettség,
végzettség,
készség
~ fizikai es szociélis helyzet
egeszegugyi allapot w
A4
N v
O
kozvetlen krnyezet M. PI%‘.S\Q munkaeé-piaci ebélet,
- tamogabi kor munkatapasztalat
\ munkaeé-piaci ebélet,
palyafutas
hagyonanyos
kdrnyezet

Egyéni fejlesztési terv készitése

A mdbdszertani anyagunk bevegében tisztaztuk az egyeéni fejlesztési terv fogaiemeteit,
szamba vettlk a terv készitésének feltételeit, mpstgyéni fejlesztési terv készitése soran
felmerib kérdésekre keressik a valaszt.

- Mi az egyeni fejlesztési terv készitésének célja?

- Mi az egyeni fejlesztési terv tartalma?

- Melyek az egyeéni fejlesztési terv készitésenekdep

- Hogyan dokumentaljuk a tervhez kapcsoldédd tevéségeket, szolgaltatasokat és
azok eredményeit?

- Milyen tipikus hibakat kdvethetiink el az egyénidsztési terv készitésekor?



Az egyeéni fejlesztési terv készitésének célja:

Ve

Az egyéni fejlesztési terv tartalma:

— Az egyeéni fejlesztési terv azokat a célokat, fatallat, szolgaltatdsokat tartalmazza,
segitéseét varjuk.

— Tartalmazza tovabba a feladatok, szolgaltatasatgebsében kdzrdikods, illetve azokért
felelés szakemberek, 6nkéntesek, csaladtagok felsoragasat

— A fejlesztési terv rogziti a tevékenysegek Uterséizéa kockazatokat €s azok elharitasara
tervezett intézkedéseket és a varhaté eredményeket

Melyek az egyéni fejlesztési terv készitésének |éed?

— Az egyéni fejlesztési terv elkészitésében és mégitasaban kozrefkodo
szakembereldd, segitkbdl, csaladtagokbdl stb. (tAmogatdi kdBam alakitdsa. A team
vezetje az a munkaasszisztens, mentor, Ugyfélmenedakielegjobban ismeri az tgyfelet
és a diagnOzis készitését is iranyitotta.

— Az egyénnel k6zosen megfogalmazasra és rogzitemidnkk a foglakoztatasat sdgit
rovid €s hosszu tavu célok, elvarasohktt mar csak arealis célok és elvarasok szerepgeln
Amennyiben szlkséges, segitséget kell [ 'sreélok és elvarasok redlis célokka és
elvarasokka fogalmazasahoz.

— Meghatarozasra kerllnek az ugyfek.altilytathatd tevékenységek, betdlthét
munkakorok, foglakoztatasi formak és éges gees(ek).

— Szambavételre keriilnek a foglal astakadalyéayesk, illetve a  kezelésikre
tervezett intézkedeések.
— Egyuttmiikodési szersdés seaz ugyféllel, amely rogziti a célokat és a
vallalasokat, jogokat és kotelezettségeket.

— Elkészitésre kertl aakcioterv, amely a fejlesztési terv végrehajtasi terve.

AKCIOTERV
Id6poniElvégzend [Megvaldsitasban Az &ltala/ltalulAz  igénybeve szolgéltatasba
feladat kdzreniikodd, segib —végzett kilss szolgaltatdkdzrenikods szakembe
(tamogatd kor tagjal/i) ftevékenység [formdja, tartalmajmegnevezése, az Aalf

megnevezése leirasa gyakorisaga végzett tevékenységek

Az akcittervet rovid tavra, maximum 3 hénapra aéos elkésziteni.
Az akcibterv rogziti az elvégzeddfeladat idtartamat, az elvégzetdfeladatot (az
elvégzend feladat a célok feladatokka fogalmazasat jelentik)



Megnevezésre kertlnek a feladat elvégzéesében kékimih szakemberek, sedi, stb., akik

a tAmogatdi kor tagjaiként nevesitésre keriltek.

Részletesen leirasra kerll az altaluk végzett mwidég.

RoOgzitésre kerll az igénybevett kilszolgaltatas, valamint az igénybevétel tartalma,
gyakorisaga.

Nevesitésre keril a kidszolgaltatasban kozrékddé szakember, valamint az éltala végzett
tevékenység.

Az egyeni fejlesztési tervhez kapcsoldédd tevékengsk, szolgaltatasok és azok
eredményeinek dokumentéalasa.

Az egyeni fejlesztési terv megvaldsitasa sorangzlett tevékenységelr szolgaltatasokrol
szakmai leirast, feljegyzést kell késziteni.

Minden, a terv megvalésitasa soran, menetkdzh&lltelnem vart esemeényt dokumentélni
kell.

A keletkezett dokumentumok az 6n és a &kidkersrzésnek is alapjat képezik.

Tipikus hibédk az egyeéni fejlesztési terv készitések

—Nem készil az egyéatirkomplex diagndzis, és erre a hianyos diagndapitik a tervet.
— Az egyéni fejlesztési tervet a ségiszakember késziti el, az ugytkltcsak annak
végrehajtasat varja el. ?‘
— A diagnézis elkészitése utan nem, vag&lmgzzék meg a rovid és hosszu tavu
célkitizéseket.
— Nem tisztazzak, hogy melyik tevéke
— Olyan tevékenységeket is beterve
elvarasaival.
— A terv elkészil, de a tevékeny
— Az egyuttniikbdés elején e
vizsgalnak fell.
— Nincs lezarés, nem tisztdzzak, hogy elérték-eta it célt.

en eredmeényt varnak.
mely ninkapcsolatban a célokkal és az ugyfél

nnek a matjah, és nem kovetik a tervet.
szul egy terv, amelyet soha nekeinek, vagy

Fontos megérteni, hogy az egyéni fejlesztési teem csak egy terv, amit egy évben egyszer
elkészitlink, feltesziink a polcra, és tdbbet nerfafiogzunk vele.

A célok, a tevékenységek az tgyféllel kozosen kexilmegfogalmazasra és végrehajtasra.

A terv végrehajtasat folyamatosan értékelik ésiks@ges valtoztatasokat elvégzik.

Lezarjak a tervet és tisztazzak, hogy &zétt célokbol mit sikerllt megvalositani.

A fejlesztési terv végrehajtasa egytiittidésben megvaldsuld szakmai munka.



Adatlap

1. Személyi adatok:

Név:

Leanykori név:

Anyja neve:

Lakcim:

Tartozkodasi hely:

Szuletési hely, iét

Neme:

TAJ szam:

Addszama:

Telefon:

2. Szocialis helyzet:

Csalédi llapota: &5

0 egyedulallo OO0 hazas./ élettarsi kotelekben él
O 6zvegy O el%bn éb

O egyéb

Vannak-e gyermekei?

O nem O igen mennyi: .........

Lakhatasi és szocialis helyzet bemutatasa:

3. JOovedelem:




Il. Az egyén képzettségeinek, képesitéseinek, kgensek és képességeinek feltdrasa
Mindenkor a pozitiv dolgokat kell hangsulyozni! Hiyelemmel kisérve, nélkulozhetetlen, hogy
megvizsgaljuk azt, ami a személlyel kapcsolatosmitiy hatashoz vezet.

- amegléy képzettségek, képesitések (dokumentalhatd) fiélsaro

- az egyén munkavégkepesseégének jelledinfvizsgalatok eredményeire tamaszkodva)

- élettapasztalat altal megszerzett készségek ésdégmk (személyes beszélgetés, interju

altal felderitetten)
- szakmai életat soran megszerzett képességek, d@istseemélyes beszélgetés, interju

altal felderitetten)



Képzettségre, képesitésre, készsegre vonatkozélkadat

Iskolai végzettség:
[0 altalanos iskola 8. évfolyamnal alacsonyabb

[0 altalanos iskola 8. évfolyam
O szakmunkaskepz

O ko6zépiskola érettségivel

[0 egyetem, diskola

O egyéb

Be nem fejezett iskolak, képzések:

Szakképzettség(ek) megnevezeése: &;é

Eddigi munkahelyei.

Munkahely Munkakor Munkaban eltoltot
id6

A munkaviszony
megs#nés modja




Milyen szakmai tapasztalatokkal, és/vagy képességueassaggal rendelkezik?
Egyéb ismeret (nyelvismeret, jogositvany):

Van-e elképzelése, mely teriileten szeretne dolyozni
Mit tart erdsségének / gyengéjének? §§\

Van-e hobbyja?



