Szántó Ilona

Tájékoztató az aktív korú hajléktalan személyeket érintő speciális szabályokról

Az „Út a munkához” program több jogszabály változásával komplex intézkedéseivel 2009. január 1-től módosította a tartósan munka nélkül élő személyek ellátását. A hajléktalan személyekre vonatkozó rendelkezések kiegészültek az új szabályok szerinti ellátásokkal, az eljárási szabályok néhány helyen pontosodtak, de lényegében azonosak maradtak. 

Ugyanakkor a Foglalkoztatási és Szociális Hivatal Szociális Főosztályára beérkező kérdések, jelzések, és a szakmai rendezvények hozzászólásai azt mutatják, hogy az egyes települési önkormányzatok az eljárási szabályokat eltérően értelmezik. Ez megnehezíti az ügyintézés menetét, többlet-adminisztrációt, illetékességi vitát eredményez, ami jelentősen megnöveli az ügyintézés idejét, ennek következtében a kérelmező akár hónapokig ellátatlan marad. Tekintve, hogy a hajléktalan személyek speciális élethelyzetben vannak, a társadalomból kiilleszkedve, annak peremén élnek, a családi-baráti kapcsolataik megszakadtak, így számukra a pénzbeli ellátás a létfenntartáshoz szükséges. 

Tájékoztatónk célja, hogy segítséget, támpontot nyújtson az önkormányzati ügyintézők számára az aktív korú ellátott hajléktalan személyeket érintő eljárási szabályok közötti eligazodásban. Az azonos módon értelmezett eljárási szabályokkal könnyebb lehet az ügyintézés menete, és kevesebb adminisztrációs teher hárul az ügyintézőre, ezzel együtt elkerülhetők a jelenlegi konfliktushelyzetek és így a hajléktalan személyek számára nyújtott ellátás is hatékonyabbá válik. 

Az illetékesség meghatározása

A hajléktalan személyek ellátása során elsődleges fontosságú annak megállapítása, hogy a kérelmező személy hajléktalannak tekinthető-e. A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban Szt.) 4. § (2) bekezdése szerint
E törvény 6. §-a és a II-III. Fejezet alkalmazásában hajléktalan a bejelentett lakóhellyel nem rendelkező személy, kivéve azt, akinek bejelentett lakóhelye a hajléktalan szállás.

A meghatározás alapján jellemzően két ponton fordulnak elő eltérő gyakorlatok:

· a bejelentett lakóhely értelmezésében és 

· abban, hogy a hajléktalan szállásra bejelentett személyek hajléktalannak tekinthetők-e vagy sem. 

A polgárok személyi adatainak és lakcímének nyilvántartásáról szóló 1992. évi LXVI. Törvény 5. § (2) és (3) bekezdése külön választja a lakóhely és a tartózkodási hely fogalmát. 

(2) A polgár lakóhelye: annak a lakásnak a címe, amelyben a polgár él. A lakcímbejelentés szempontjából lakásnak tekintendő az az egy vagy több lakóhelyiségből álló épület vagy épületrész, amelyet a polgár életvitelszerűen otthonául használ, továbbá - a külföldön élő magyar és nem magyar állampolgárok kivételével - az a helyiség, ahol valaki szükségből lakik, vagy - amennyiben más lakása nincs - megszáll.

(3) A polgár tartózkodási helye: annak a lakásnak a címe, ahol - lakóhelye végleges elhagyásának szándéka nélkül - három hónapnál hosszabb ideig tartózkodik.

(4) A polgár lakcím adata: bejelentett lakóhelyének, illetve tartózkodási helyének címe (a továbbiakban együtt: lakcím).

A fentiek alapján 3 esetben tekinthető a kérelmező hajléktalannak:

1. a kérelmezőnek a lakcímet igazoló hatósági igazolványa (lakcímkártyája) szerint nincs bejelentett lakóhelye (azaz nincs állandó lakcíme),
2. a kérelmezőnek lakcímet igazoló hatósági igazolványa (lakcímkártyája) szerint csak településszintű lakóhelye van,
3. a kérelmező bejelentett lakóhelye a hajléktalan szálló (tehát állandó lakcíme a hajléktalan szálló). 

Arra a kérdésre tehát, hogy a kérelmező mely esetben tekinthető hajléktalannak, a választ a kérelmező lakcímkártyája adja: amennyiben a kérelmező rendelkezik bejelentett lakóhellyel (azaz van állandó lakcíme), nem tekinthető hajléktalannak. Ebben az esetben az állandó lakóhely szerinti települési önkormányzat az illetékes. 

Ha a kérelmező nem azon a településen tartózkodik életvitelszerűen, ahol a bejelentett lakóhelye van, akkor a tartózkodási hely szerinti települési önkormányzat az illetékes. Például, ha valaki miskolci állandó lakóhellyel rendelkezik, ahol (mivel élethelyzetéből adódóan hajléktalanná vált) már nem ott él életvitelszerűen, hanem egy fővárosi hajléktalan szállón tartózkodik, akkor az ő esetében az a kerületi önkormányzat az illetékes, amelyik kerületben a hajléktalan szálló megtalálható. Az Szt. szabályai szerint ugyanis ez esetben a kérelmező nem tekinthető hajléktalannak, mivel van állandó bejelentett lakóhelye, és a hajléktalan szálló csak a életvitelét szolgáló hely, nem pedig a bejelentett lakóhelye. 

A hajléktalan szállón tartózkodó személyek esetében fontos figyelembe venni azt a gyakorlati tapasztalatot, hogy a hajléktalan szállók többsége természetesen lehetőséget ad az ügyfelei számára, hogy a szálló címe legyen a tartózkodási helyük, de a hajléktalan szálló, mint bejelentett lakóhely, nem mindenütt gyakorlat (tekintettel arra, hogy az ügyfélkörre jellemző a vándorlás, egy hajléktalan személy gyakran változtatja a tartózkodási helyét).

A főjegyző csak abban az esetben illetékes, 

· ha a kérelmezőnek nincs állandó bejelentett lakóhelye és a fővárosban tartózkodik, vagy

· ha a kérelmező bejelentett lakóhelye a főváros területén lévő hajléktalan szállók egyike. 

Az összes többi esetben a települési önkormányzat az illetékes, azzal a kitétellel, hogy csak a fentiekben meghatározott esetekben tekintheti hajléktalannak a kérelmezőt. 

A határozat tartalma és útja
Az aktív korúak ellátást érintően egyelőre nem állnak rendelkezésre határozatminták. A pénzbeli és természetbeni szociális ellátások igénylésének és megállapításának, valamint folyósításának részletes szabályairól szóló 63/2006. (III. 27.) Korm. rendelet (továbbiakban Korm. rendelet) 17. § (1) bekezdése rendelkezik a határozat tartalmi követelményeiről:

17. § (1) Az aktív korúak ellátásának megállapításáról szóló határozatban rendelkezni kell

a) arról, hogy az igénylő rendelkezésre állási támogatásra vagy rendszeres szociális segélyre jogosult,

b) a pénzbeli ellátás összegéről, folyósításának feltételeiről,

c) a rendelkezésre állási támogatásra jogosult személy esetében az Szt. 35. § (1) bekezdésében foglaltakkal kapcsolatos kötelezettségekről, továbbá arról, hogy a jogosult mikor köteles az álláskeresési megállapodás megkötésének vagy felülvizsgálatának érdekében a munkaügyi központot felkeresni,

d) a rendszeres szociális segélyre az Szt. 37/B. § (1) bekezdés b)-c) pontjai alapján jogosult személy esetében az Szt. 37/D. §-a szerinti együttműködési kötelezettség tartalmi elemeiről, valamint arról, hogy az együttműködésre kötelezett személy a határozat jogerőre emelkedését követő 15 napon belül köteles felkeresni a települési önkormányzat által kijelölt szervet,

e) az együttműködés hiányának az Szt. szerinti következményeiről.

Az Szt. 37/G § rendelkezik arról, hogy mi a teendő abban az esetben, ha a hajléktalan személy aktív korúak ellátására való jogosultságáról szóló határozatot nem a főjegyző hozza meg. 

37/G. § (1) A hajléktalan személy részére megállapított aktív korúak ellátására való jogosultságról rendelkező határozat egy példányát meg kell küldeni a főjegyzőnek. Az ellátásra való jogosultságot megállapító jegyző 5 napon belül értesíti a főjegyzőt, ha a rendelkezésre állási támogatás folyósításának feltételei fennállnak.

(2) A főjegyző az aktív korúak ellátására jogosult hajléktalanokról a 18. §-ban szabályozott nyilvántartást vezeti és gondoskodik a rendelkezésre állási támogatásnak vagy a rendszeres szociális segélynek a hajléktalan személy által meghatározott, határozatban foglalt címre történő folyósításáról.

(3) Ha a hajléktalan személy a (2) bekezdés szerint folyósított ellátást három hónapos időtartamon keresztül nem veszi át, a segély folyósítását a főjegyző szünetelteti és erről a tényről az ellátást megállapító jegyzőt tájékoztatja, aki dönt az ellátás fenntartásáról, illetve megszüntetéséről.

(4) Ha ugyanazon hajléktalan személy részére két vagy több jegyző döntése szerint egyidejűleg kellene a (2) bekezdés szerinti ellátást folyósítani, csak az utóbb megállapított ellátás folyósítható. Ilyen esetben a főjegyző tájékoztatja az ellátásra való jogosultságot korábban megállapító jegyzőt az általa megállapított ellátás folyósításának megszüntetéséről.

Ebben az esetben tehát a határozatot hozó és az ellátást folyósító önkormányzat nem ugyanaz. A települési önkormányzat meghozza a határozatot az aktív korúak ellátására való jogosultságról, és ennek egy példányát 5 napon belül megküldi a főjegyzőnek. 

A fővárosi önkormányzat elérhetősége: 1052 Budapest, Városház utca 9-11.

Annak érdekében, hogy a főjegyző eleget tudjon tenni az Szt. 37/G § (2) bekezdésében foglalt kötelezettségének (és ezáltal a hajléktalan kérelmező hozzájusson ahhoz az ellátáshoz, amelyre jogosulttá vált) az Szt-ben meghatározottakon felül célszerű, ha a határozat az alábbi információkat is tartalmazza:

· a pénzbeli ellátás nevesített összegét, és azt, hogy az összeget milyen folyósítási, utalási címre kéri az ügyfél utalni;

· amennyiben a hajléktalan személy gondnokság alatt áll, és az ellátás egy része vagy egésze a gondnok számára kerül utalásra: a gondnok neve, címe és az ellátásnak a %-os arányban meghatározott mértéke, amelyet a gondnok számára kell utalni.

A Korm. rendelet 1 § (2) bekezdése szerint

(2) Ha az ellátást hajléktalan személy igényli, a kérelmében nyilatkoznia kell arról, hogy az ellátás folyósítását milyen címre (bankszámlára) kéri.

Tekintetbe véve, hogy a főjegyző feladata a 37/G § (3) bekezdése alapján, hogy figyelemmel kísérje azt, hogy az ügyfél átveszi-e a számára folyósított ellátást, ugyanakkor a bankszámlára történő utalás során nem lehet nyomon követni azt, hogy a kérelmező átvette-e a számára folyósított ellátást vagy sem, így az aktív korúak ellátása során célszerű a határozatban kizárólag postai címet megadni folyósítási címként. 

Foglalkoztatási és Szociális Adatbázis

A Foglalkoztatási és Szociális Adatbázisban annak az önkormányzatnak van rögzítési kötelezettsége, amelyik az ellátásról szóló határozatot meghozza. A fővárosi önkormányzatnak tehát csak azokat az ügyeket kell rögzítenie, ahol a főjegyző illetékes. Az összes többi esetben a települési önkormányzatok rögzítenek, a fővárosi önkormányzatnak pedig ezekre az ügyekre az Adatbázisban betekintési lehetősége van (tehát megtekintheti a rögzített ügyiratokat, de rögzítési lehetősége nincs). 

Mivel az Adatbázisban jelenleg nem kerülnek rögzítésre a folyósítással kapcsolatos adatok (ellátás összege, folyósítási cím, stb.), így továbbra is meg kell küldeni a határozatokat (nemcsak a megállapító, hanem a megszüntető, felfüggesztő, stb. határozatot is) postai úton is a főjegyző részére. Az Adatbázisban való rögzítés azonban továbbra is rendkívüli fontossággal bír, hiszen pl. egy megszüntető határozat meghozatalakor azonnal képződik egy üzenet az Adatbázison keresztül a fővárosi önkormányzat számára, így lehetősége van a folyósítás megszüntetésére a határozatban foglalt jogosultsági idő végével. Ezáltal elkerülhetőek a jelenleg előforduló nehézségek a jogosulatlanul felvett ellátás visszakövetelése és az ügyfél jó- illetve rosszhiszeműségének megállapítása ügyében. 

Hajléktalan személyek együttműködési kötelezettsége és közfoglalkoztatása
Az Szt. 37/G § (6) és (7) bekezdése rendelkezik a hajléktalan személyek együttműködési kötelezettségéről: 
6) A 35. § (1) bekezdésének hatálya alá tartozó hajléktalan személy

a) számára az a települési önkormányzat szervez közcélú munkát, amelynek jegyzője az ellátásra való jogosultságot megállapította,

b) együttműködési kötelezettsége az ellátást megállapító jegyző székhelye szerint illetékes állami foglalkoztatási szervvel áll fenn.

(7) A 37/B. § (1) bekezdésének hatálya alá tartozó hajléktalan személy 37/D. § (1) bekezdése szerinti együttműködési kötelezettsége azzal a települési önkormányzat által kijelölt szervvel áll fenn, amely jegyzőjének határozata alapján a főjegyző a rendszeres szociális segélyt folyósítja.

(8) Amennyiben az aktív korúak ellátására való jogosultságot az (5) bekezdés szerint a főjegyző állapította meg, a (6)-(7) bekezdésben foglaltaktól eltérően

a) a 35. § (1) bekezdésének hatálya alá tartozó hajléktalan személy részére a fővárosi önkormányzat szervez közcélú munkát, és együttműködési kötelezettsége az általa megjelölt tartózkodási helye szerint illetékes állami foglalkoztatási szervvel áll fenn,

b) a 37/B. § (1) bekezdésének hatálya alá tartozó hajléktalan személy 37/D. § (1) bekezdése szerinti együttműködési kötelezettsége a fővárosi önkormányzat által kijelölt szervvel áll fenn.

Fentiek alapján tehát a hajléktalan személy együttműködési kötelezettsége az ellátást megállapító jegyző illetékességi területén szolgáltató munkaügyi kirendeltséggel vagy családsegítő szolgálattal van. Ha a hajléktalan személy más településen tartózkodik életvitelszerűen, akkor az új tartózkodási helye szerinti települési önkormányzatnál nyilatkozatot kell tennie a tartózkodási helyének megváltoztatásáról (célszerű a régi tartózkodási helye szerinti önkormányzatnál is bejelentést tenni a gyorsabb ügyintézés érdekében). Ellenkező esetben – bár már nem az ellátást megállapító települési önkormányzat illetékességi területén tartózkodik – továbbra is az ellátást megállapító jegyző illetékességi területén szolgáltató munkaügyi központ kirendeltséggel vagy családsegítő szolgálattal kell együttműködnie. 
Amennyiben a hajléktalan személy számára az ellátásra való jogosultságot a főjegyző állapítja meg, együttműködési kötelezettsége a Közép-magyarországi Regionális Munkaügyi Központ Haller utcai kirendeltségével (1096 Budapest, Haller utca 6.), illetve a főjegyző által kijelölt szervvel van. A főváros által az együttműködésre kijelölt szerv: Budapesti Módszertani és Szociális Központ és Intézményei Együttműködési Csoportja (1134 Budapest, Dózsa György u. 152).

Hajléktalan személyek közcélú foglalkoztatásának megszervezése annak az önkormányzatnak a feladata, aki az ellátásra való jogosultságot megállapította. Tehát vidéki önkormányzatok az illetékességi területükön tartózkodó hajléktalanok számára biztosítanak közcélú foglalkoztatást. A fővárosi önkormányzat azoknak a fővárosban tartózkodó hajléktalan személyeknek biztosít közcélú munkát, akik számára a főjegyző állapította meg az aktív korúak ellátására való jogosultságot. 

Finanszírozási, elszámolási szabályok

A hajléktalan személyek számára nyújtott ellátás központi költségvetés által támogatott mértéke eltér a nem hajléktalan személyek számára nyújtott ellátás mértékétől. Az Szt. 124. § alapján a hajléktalan személyek részére folyósított ellátást a központi költségvetés 100%-ban téríti meg. 

124. § (1) A rendelkezésre állási támogatás folyósított összegének 80%-át, a 37/B. § (1) bekezdése szerinti személynek folyósított rendszeres szociális segély összegének 90%-át, a hajléktalan személy részére folyósított rendelkezésre állási támogatás és rendszeres szociális segély teljes összegét a központi költségvetés megtéríti.

(2) A települési önkormányzat által szervezett közcélú foglalkoztatással kapcsolatos személyi kiadások 95%-át a központi költségvetés megtéríti. Közcélú foglalkoztatásként a központi költségvetésből nem finanszírozható a munkavégzés, ha ugyanazon személy után egyidejűleg közmunka vagy közhasznú munka keretében támogatást vettek igénybe.

Mivel az ellátást a főjegyző folyósítja, ezért az egyes pénzbeli szociális ellátások elszámolásának szabályairól szóló 62/2006. (III. 27.) Korm. rendelet 1. § (6) bekezdése alapján a főjegyző feladata a Magyar Államkincstár értesítése a kifizetett ellátások összegéről, így a központi költségvetési támogatást a MÁK a főjegyző felé folyósítja. 

(6) A fővárosi főjegyző (a továbbiakban: főjegyző) havonta kifizetési jogcímenként - a kifizetés, illetve a teljesítés hónapjának 10. napjáig - értesíti az Igazgatóságot a tárgyhónapban kifizetett támogatás összegéről, az előző hónapban igényelt összeg felhasználásáról, valamint a tárgyhónapot követő hónapra igényelt összegről. Az értesítés

a) a hajléktalan személyek részére kifizetett
aa) időskorúak járadékáról a 8. számú melléklet,

ab) rendszeres szociális segélyről a 9. számú melléklet,

ac) rendelkezésre állási támogatásról a 10. számú melléklet;

b) a közcélú munkában részt vevő hajléktalan személyek után igényelhető foglalkoztatási támogatásról a 11. számú melléklet
szerinti adatlap felhasználásával történik.

Ha a települési önkormányzat feladata a hajléktalan személy számára a közcélú foglalkoztatás biztosítása, akkor ez esetben a hajléktalan személlyel való munkaszerződés megkötésére az Szt. 36. § (5) bekezdésében foglaltak az irányadóak. 

(5) A (4) bekezdés szerinti, közcélú munkavégzésre irányuló munkaszerződést munkáltatóként

a) a települési önkormányzat, vagy

b) a közfoglalkoztatási feladatok ellátását magára vállaló önkormányzati társulás, vagy

c) a települési önkormányzat által a közcélú munka megszervezésével megbízott szervezet, vagy

d) az a)-c) pontok hatálya alá nem tartozó, a (2) bekezdés szerinti feladatokat ellátó szervezet

kötheti meg.

Mivel itt nem a fővárosi önkormányzat a munkáltató, így a közcélú foglalkoztatás személyi kiadásainak 95%-át a települési önkormányzat hívja le a Magyar Államkincstártól. A települési önkormányzat az Államkincstárt a 62/2006. (III. 27.) Korm. rendelet 6. számú melléklet szerinti adatlapjának felhasználásával értesíti. 

A fővárosi önkormányzat csak abban az esetben hívja le a közcélú foglalkoztatás után járó támogatást a Magyar Államkincstártól, ha a fővárosi önkormányzat szervezi a közcélú foglalkoztatást. 

Mindezen szabályok ismerete rendkívül fontos azokon a településeken, ahol hajléktalan személyek élnek, és szociális helyzetük miatt jogosultak az aktív korúak ellátására. Az önkormányzati ügyintézői ismeretek hiányosságai nem érinthetik hátrányosan a legrászorultabb személyeket. 

